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Resumen

Este articulo presenta una investigaciéon con enfoque cualitativo que tuvo como objetivo
analizar los desafios y transformaciones impuestos por la pandemia del covid-19 en la
educacion profesional y tecnoldgica (EPT) a través de la investigacion del Estado del Arte.
Las investigaciones se llevaron a cabo en la Biblioteca Digital Brasilena de Tesis y
Disertaciones (BDTD) y en el Banco de Tesis y Disertaciones de la Coordinacion de
Perfeccionamiento del Personal de Educacion Superior (CAPES), limitados a los afios 2020
a 2021, periodo en que se presentd la pandemia del covid-19 a nivel mundial. Los estudios
seleccionados fueron analizados mediante la técnica de Analisis de Contenido desde la
perspectiva de Bardin (2016). Los resultados permitieron identificar que la formacion
docente, el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TICs), la ensefianza
hibrida, la desigualdad de acceso y la interactividad configuraron desafios y
potencializadores de transformaciones impuestas por la pandemia en la educacion
profesional y tecnoldgica. En cuanto al proceso de escolarizacion en la EPT durante este
tiempo, el estado del arte reveld que toda esta experiencia vivida durante la pandemia por
todos los actores del proceso educativo estuvo llena de mucho aprendizaje, de valorizacion
de la educacion y del docente y, sobre todo, de la vida.

Palabras clave: Educacion Profesional y Tecnoldgica. Desafios. Pandemia de covid-19.
Transformaciones. Estado del arte.

Desafios e transformacées impostas pela pandemia de covid-19 a educacio
profissional e tecnoldgica: Uma pesquisa estado da arte

Resumo
Este artigo apresenta uma investigacdo de abordagem qualitativa que objetivou analisar os
desafios e as transformacdes impostos pela pandemia de covid-19 a educagado profissional e
tecnologica (EPT) por meio da pesquisa estado da arte. Foram realizadas investigagdes na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagoes (BDTD) e no Banco de Teses e
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Dissertagcoes da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
delimitados aos anos de 2020 a 2021, periodo em que decorreu a pandemia de covid-19 em
termos mundiais. As pesquisas selecionadas foram analisadas por meio da técnica analise de
contetido na perspectiva de Bardin (2016). Os resultados permitiram identificar que a
formacdo docente, o uso das Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicagao (TICs), o ensino
hibrido, a desigualdade de acesso e a interatividade configuraram tanto desafios quanto
potencializadores de transformagdes impostas pela pandemia na educagao profissional e
tecnoldgica. Em relag@o ao processo de escolarizacdo na EPT durante esse tempo, o estado
da arte revelou que toda essa experiéncia vivida na pandemia por todos os atores do processo
educativo foi repleta de muito aprendizado, de valorizacdo da educagdo e do professor e,
principalmente, da vida.

Palavras-chave: Educacio Profissional e Tecnoldgica. Desafios. Pandemia de covid-19.
Transformacodes. Estado da Arte.

Challenges and transformations imposed by the covid-19 pandemic to professional
and technological education: A state-of-the-art research

Abstract

This article presents an investigation with a qualitative approach that aimed to analyze the
challenges and transformations imposed by the covid-19 pandemic on professional and
technological education (EPT) through state-of-the-art research. Investigations were carried
out in the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations (BDTD) and in the Bank of
Theses and Dissertations of the Coordination for the Improvement of Higher Education
Personnel (CAPES), limited to the years 2020 to 2021, period in which the covid-19
pandemic took place worldwide. The selected studies were analyzed using the content
analysis technique from the perspective of Bardin (2016). The results allowed us to identify
that teacher training, the use of Information and Communication Technologies (ICTs),
hybrid teaching, inequality of access and interactivity configured both challenges and
enhancers of transformations imposed by the pandemic in professional and technological
education. Regarding the schooling process at EPT during that time, the state of the art
revealed that all this experience lived in the pandemic by all actors in the educational process
was full of a lot of learning, appreciation of education and the teacher and, especially, of life.
Keywords: Professional and Technological Education. Challenges. Covid-19 pandemic.
Transformations. State of art.

Introducio

A situacdo iniciada pelo contdgio em massa de covid-19, ainda que seja uma questao
de saude publica, alcangou propor¢do global, trazendo consequéncias econdmicas, politicas
e também educacionais. Mais de 1,5 bilhao de alunos e 60,3 milhdes de professores, em mais
de 165 paises, foram afetados pelo fechamento de escolas, levando educadores e familias a
lidar com a imprevisibilidade e (re)aprender a ensinar de novas formas (MACHADO;
XAVIER, 2020).

Diante disso, foi demandada, especialmente dos docentes, a capacidade de
experimentar, inovar, sistematizar esse conhecimento e avaliar o processo de aprendizagem

de seus alunos, tirando o melhor proveito possivel dessas ferramentas, cujo uso, para muitos,
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era até entdo desconhecido (VIEIRA; RICCI, 2020). Os estudantes, por sua vez, tiveram de
organizar e planejar seu aprendizado no mundo digital, experimentando novas possibilidades
de aprender.

No caso especifico do contexto educacional brasileiro: 1) algumas Instituigoes de
Ensino (IEs) optaram por aguardar a pandemia passar para retomar as atividades em
situagdes adequadas e sem improviso; ii) outras, por conseguinte, resolveram trabalhar na
contingéncia e fazer o possivel por meio de aulas remotas, de ambientes virtuais, do
envolvimento com a comunidade etc.; iii) algumas realizaram investimentos rapidos em
tecnologia, formacao de professores e novos materiais, conseguindo oferecer uma educagao
remota com o minimo de estrutura; iv) outras decidiram suspender suas atividades para a
preparagao de um possivel retorno e, desse modo, iniciaram um processo de reflexdo a
respeito das competéncias necessarias aos professores para organizar cursos de capacitagao
docente, das plataformas educacionais a serem utilizadas, bem como das multiplas midias e
materiais para que atendam suas necessidades pontuais, com foco na inclusdo de todos os
alunos (MACHADO; XAVIER, 2020).

Em 11 de marco de 2020, a covid-19 foi caracterizada pela Organizacdo Mundial de
Saude (OMS) como uma pandemia. Como a situa¢do pandémica foi heterogénea, a partir
dessa data as Instituicdes de Ensino (IE) de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica
buscaram oferecer a suas comunidades académicas a continuidade do processo educativo,
com minimas agoes de qualidade. Diante disso, seguiram as orientacdes do Ministério de
Educacdo (MEC), do Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educagdo
Profissional, Cientifica e Tecnologica (CONIF) e do Ministério da Satde, como também as
decisdes dos governos locais em cada estado brasileiro para mitigacdo da doencga
(CASTILHO; SILVA, 2020). Em linhas gerais, de acordo com Brasil (2020a), Brasil
(2020b), Brasil (2020c), Castilho e Silva (2020) foram adotadas as seguintes acdes para o
enfrentamento da pandemia:

i.  Criacdo de comités institucionais formados por seus servidores, com vistas ao
monitoramento dos impactos da doenga e a proposicdo de acdes de protecdo a
comunidade académica das consequéncias da pandemia,;

ii.  Realizacdo de reunides virtuais para planejamento, coordenacdo e monitoramento
das atividades de continuidade ao trabalho pedagdgico durante a suspensdo das aulas

presenciais;
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iii.  Interrupcdo das atividades académicas presenciais, seguindo o movimento mundial
de acdes governamentais de distanciamento social, na tentativa de mitigar os efeitos
sobre a saude da populacao;

iv.  Suspensao dos calendarios académicos, utilizagdo de ambientes virtuais ou outros
recursos para suprir a carga hordria a ser cumprida, além de ajuste na data do término
do ano letivo de 2020;

v.  Comunicagao direta entre todos os atores do processo (e-mail, telefone e aplicativos
de mensagem) para manter contato e oferecer apoio tecnoldgico aos estudantes;

vi.  Flexibilizacdo da Educacdo a Distancia (EaD) para todo sistema federal de ensino;

vii.  Disponibilizagdo de equipamentos (como computador, notebooks, tablets e
smartphones) e acesso gratuito ou subsidiado a internet em domicilio aos estudantes;

viii.  Flexibiliza¢ao do nao cumprimento dos 200 dias letivos.

Durante todo esse tempo de pandemia, as agdes referentes a manutengdo da igualdade
de condi¢des de acesso e permanéncia dos estudantes nas escolas tém constituido grandes
desafios para gestores e educadores, a saber: 1) falta de acesso a internet e a dispositivos
eletronicos pelos alunos para realizagao de tarefas; ii) incapacidade dos estudantes de usar
os ambientes virtuais de aprendizagem, pois muitos nunca tiveram contato com esse tipo de
programa ou aplicativo; iii) a maioria dos docentes ndo tém conhecimentos e habilidades
para trabalhar com ambientes virtuais de aprendizagem (CASTILHO; SILVA, 2020).

Diante desse contexto de dificuldades e desafios, de exclusdes e oportunidades, de
passividade e enfrentamento, este estudo objetivou analisar os desafios e as transformagdes
impostas pela pandemia de covid-19 a educagdo profissional e tecnoldgica por meio do

estudo de revisao estado da arte.
Procedimentos Metodolégicos

Para atender ao objetivo de pesquisa, optou-se neste estudo pela abordagem de
pesquisa qualitativa do tipo estado da arte porque “possibilita ao pesquisador uma visao geral
do que estd sendo pesquisado e permite identificar as contribui¢des e os avangos cientificos
de uma area do conhecimento” (ROLDAO; FERREIRA; BRANCO, 2021, p. 53). As
pesquisas do tipo estado da arte possibilitam apreender a amplitude do que vem sendo
produzido a fim de diagnosticar temas relevantes, emergentes e recorrentes, indicar os tipos

de pesquisa, organizar as informagdes disponiveis, bem como localizar as lacunas existentes
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(ROMANOWSKI; ENS, 2006). Para verificagio dos dados optou-se pela analise de
contetdo com base em Bardin (2016).

Para realizagdo da pesquisa estado da arte foi feito um levantamento on-/ine de
investigacdes académicas, consolidadas em teses e dissertagdes, que abordassem o tema
pandemia de covid-19 e seus impactos na Educagdo Profissional e Tecnologica. Para a
constitui¢do do corpus de andlise foram escolhidas duas bases de dados: na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) e no Portal de Periédicos da Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes ¢ integrada por um sistema
de informacao que contabiliza mais de 684 mil pesquisas, entre teses e dissertagdes, oriundas
de 129 instituigdes de ensino e pesquisa do Brasil (BDTD, 2022). J& o Portal de Periddicos
da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior retine e disponibiliza
contetidos produzidos nacionalmente para 49 mil periddicos e 455 bases de dados de
contetido diversos (CAPES, 2022). Diante disso, a escolha dessas duas bases de dados se
justifica pela abrangéncia e relevancia de seu acervo em relagdo a producao cientifica nas
areas do tema de interesse.

O levantamento das pesquisas foi realizado utilizando a op¢do “busca avangada” com
as palavras-chave “pandemia de covid-19” e “Educacdo Profissional e Tecnolodgica”,
delimitando os resultados ao periodo de 2020-2021, quando decorreu a pandemia em termos
mundiais. A busca e a extracdo dos dados foram realizadas no periodo de 19 a 30 setembro
de 2021 e inicialmente geraram um total de 246 e 804 pesquisas, respectivamente, apenas
de mestrado. Todas as pesquisas contendo as palavras-chave foram exportadas para uma
planilha do Excel® para facilitar a aplicagao dos critérios de sele¢ao do material.

O processo de selecdo das pesquisas no Portal de Periodicos da CAPES foi realizado,
em um primeiro momento, com a exclusdo de 58 documentos cujos arquivos estavam
indisponiveis nos links indicados nas plataformas pesquisadas e de dois titulos que estavam
em duplicidade. Depois, foi realizada a leitura do titulo e do resumo dos 186 trabalhos
selecionados, considerando que os titulos nem sempre correspondem ou deixam claro a
tematica investigada, e desses foram excluidos mais 150 documentos, por ndo atenderem ao
objetivo da pesquisa. Para uma analise mais precisa, foi realizada a leitura das consideragdes
finais e, com base nelas, foram excluidos mais 31 trabalhos, que ndo apresentaram
evidéncias de indicadores sobre as repercussoes da pandemia de covid-19 na EPT. Por fim,

o corpus de anélise foi constituido de cinco documentos.
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Ja no processo realizado na BDTD, na primeira triagem, ao refinar a busca, foram
excluidas 38 pesquisas que estavam indisponiveis ou em duplicidade. Depois, foi realizada
a leitura do titulo e do resumo de 766 trabalhos, sendo excluidos 730 deles por ndo atenderem
ao objetivo da pesquisa. Em seguida, foi realizada a leitura das consideragdes finais e
excluidas 28 pesquisas que ndo apresentaram relagcdes com a tematica pesquisada. Por fim,
para a etapa de constituicdo do corpus de analise foram selecionados oito documentos.

Na etapa final foi elaborada uma planilha para organizar e sistematizar a analise dos
dados, considerando a identificagao das pesquisas, o /ink de acesso aos textos completos, os
resumos € a organizacdo de uma sintese preliminar dos achados para facilitar a etapa
posterior, de andlise do contetido. Seguindo o protocolo de revisdo, foi realizada a leitura
integral dos 13 trabalhos selecionados com base nos seguintes critérios: 1) Apresentar
resultados sobre as repercussdes da pandemia; ii) Enfase na Educagdo Profissional e
Tecnoldgica; iii) Estudos realizados no contexto educacional brasileiro; iv) Publica¢des dos
ultimos dois anos.

A Figura 1 apresenta cada fase dessa analise e os resultados do processo de selecao.

Figura 1 — Resultados do Processo de Sele¢ao dos Documentos

Referéncias encontradas
_ CAPES - 246
BDTD - 804

Biblioteca Digital Brasileira
—{ de Teses e Dissertagtes }— Excluido duplicidades e

(BDTD) indisponiveis
CAPES - 60
BDTD - 38

| { 13 obras selecionadas

CAPES - 5

Excluidos os que néo tém BDTD-8

relagdo com o tema apods
leitura dos resumos
Portal de Periddicos da CAPES - 150
Coordenagéo de BDTD - 730
Aperfeigoamento de
Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) Excluidos por néo
atenderem os critérios de
elegibilidade
CAPES - 31
BDTD - 28

Corpus de analise

Fonte: As autoras (2022).

Para verificagdo de dados utilizou-se a analise de conteido com base em Bardin
(2016) nas 13 pesquisas selecionadas, obedecendo as fases de pré-andlise, exploragdo do
material e tratamento dos resultados. Na pré-analise foi realizada a preparagdo dos dados
por meio da “leitura flutuante”, na qual se estabeleceu o primeiro contato com os textos

selecionados — formulando hipoéteses, referenciando e elaborando indicadores, preparando e
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explorando sistematicamente os documentos para a andlise. Na exploracio do material

ocorreu a analise propriamente dita, sendo aplicadas sistematicamente: 1) a codificagdo, que

consistiu na organizagao sistematica por regras previamente formuladas, a fim de fornecer

elementos que permitam a posterior categorizagdo dos dados; ii) a categorizagdo, na qual os

codigos foram agrupados em categorias com base nos critérios de exclusdo mutua,

homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fidelidade e produtividade dos dados. No

tratamento dos resultados foram realizadas inferéncias com base nos resultados

significativos relacionados ao objetivo da investiga¢dao. A seguir, apresentamos a aplicagao

das fases da analise de conteudo nesta pesquisa.

Fase 1 — Coleta de dados: realizada por meio de levantamento on-line na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) e no Portal de
Periddicos da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), detalhada anteriormente.

Fase 2 — Preparacdo dos dados para analise: as 13 pesquisas foram
codificadas para melhor gerenciamento dos dados e salvas no formato PDF em
pasta de drive compartilhado! (servico de armazenamento on-line) com a
finalidade de disponibilizar os arquivos para outros pesquisadores que vierem a
replicar a pesquisa. Nessa fase, os textos foram identificados com: i) as siglas
CAPES e BDTD, que indicam a base de dados em que foi selecionada a
pesquisa; i1) o sobrenome do autor, para posterior citacdo na elaboragdo do texto;
ii1) 2020 e 2021, que correspondem aos anos de publicagdo da pesquisa.

Fase 3 — Codificacido: com base na leitura critica dos textos selecionados, foram
criados, para esses, codigos que expressam a tematica central dessas pesquisas e
a pagina na qual foi discutida a temadtica, a fim de operacionalizar o processo de
categorizagao. Ao fim do processo de codificagdo foram criados 10 codigos de
analise, dentre os quais: desigualdade de acesso, ensino hibrido, formagao
docente, interatividade, tecnologias digitais, uso das TICs na educagdo, TICs e
surdez, avango tecnoldgico, cultura digital e pratica pedagogica.

Fase 4 — Categorizacao: conforme a codifica¢do das pesquisas analisadas, estas
foram agrupadas por incidéncia e semelhanga, gerando categorias que
destacaram os desafios e as transformagdes impostas pela pandemia de covid-19

a EPT.

1 https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10DVyh--AJ700A0ZF_Y gidZDdNeXMJInhu
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e Fase 5 — Analise de contetido: para realizar a analise de conteudo (BARDIN,
2016) e direcionar a discussdao e a andlise das informagdes coletadas, foi
realizada: 1) a leitura dos trechos selecionados das investiga¢des escolhidas — ja
agrupadas pelo sentido semantico; ii) a reflexdo sobre cada categoria de analise;
1i1) a busca por sustentagdo ou aporte teorico para que as interpretacdes fossem
subsidiadas e fundamentassem a analise dos desafios e transformagdes impostos

pela pandemia de covid-19 a educacdo profissional e tecnologica.

Desafios e transformacdes impostas pela pandemia de covid-19 a Educacio Profissional

e Tecnoldgica: o que dizem as pesquisas

Por meio da anélise de contetido das pesquisas selecionadas, foi possivel verificar
que a formagdo docente, o uso das TICs, o ensino hibrido, a desigualdade de acesso ¢ a
interatividade foram os 5 (cinco) codigos que tiveram maiores incidéncias.

A formacido docente foi a tematica central nas pesquisas realizadas por Andrade
(2020), Bayer (2021), Conde (2020), Campos (2020), Oliveira (2020) e Rodrigues (2021).
Conforme esses estudos, os professores que atuam na EPT passaram por inimeros desafios
impostos pela pandemia de covid-19 — momento em que o uso das tecnologias ficou em
evidéncia —, mas nem todos estavam preparados para trabalhar com elas. Todos os
envolvidos no processo educativo tiveram sua rotina alterada, bem como uma sobrecarga na
rotina de trabalho. As instituicdes de ensino, por meio de suas equipes gestoras e dos
professores, tiveram de correr contra o tempo para buscar formacdes continuadas que
garantissem o direito a educagdo para os estudantes de todas as modalidades de ensino.

De acordo com Andrade (2020), antes da pandemia de covid-19 existiam poucas
politicas publicas de incentivo a programas de formacdo continuada nas institui¢des de
ensino com vistas a capacitacdo de professores para o uso das tecnologias digitais, por isso
elas tiveram de se organizar com formagdes de carater emergencial. A mudanca do ensino
presencial para o remoto evidenciou isso, ja que a instituicdo onde Andrade realizou sua
pesquisa, que oferece o Curso Normal de formacdo de professores, precisou realizar, de
forma emergencial, uma “Jornada Pedagodgica on-line” para formacdo relacionada as
tecnologias. Os professores tiveram de se adaptar ao ensino remoto e as novas tecnologias,
como o Google Sala de Aula, e diante da precariedade dos recursos ofertados pela instituicao

de ensino também tiveram de adquirir os proprios recursos tecnoldgicos para trabalhar.
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Nessa mesma direcdo, a pesquisa desenvolvida por Bayer (2021) — com seis
professores que lecionam em um curso técnico integrado de nivel médio de um campus do
Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP), que também tiveram de se organizar com o ensino
remoto de forma emergencial por conta da pandemia de covid-19 — ratificou que a formacgao
para docéncia na EPT foi historicamente negligenciada e que sua auséncia impde parametros
retrogrados a formacao ofertada aos estudantes na instituicdo, reforcando a complexidade do
trabalho desenvolvido pelos professores e a urgéncia em envidar esforgos para que sejam
estabelecidos processos continuos de formagao.

Entre outras coisas, tais professores relataram, na pesquisa realizada por Bayer
(2021), que: 1) questdes raciais e de género nao sdo valorizadas na institui¢ao pesquisada; ii)
ha profissionais muito ligados somente a areas técnicas, € ndo ao ensino unilateral presente
do plano de desenvolvimento institucional, o que reforga o carater tecnicista; iii) quando ha
encontros para formacao continuada, as atividades sdo voltadas para os professores da area
técnica; iv) quanto ao ensino remoto, dizem ja ter tido contato com plataformas digitais,
enquanto outros tiveram o primeiro contato em decorréncia da pandemia: para quem estava
precisando do bé a b4, s6 foi aprender na marra. A fala dos professores traz a tona a auséncia
de formacao continuada na institui¢do, o que, como consequéncia, impde retrocessos que
impedem a institui¢do de avangar e, principalmente, de cumprir a propria missao e de honrar
os valores mencionados nos documentos institucionais.

Na pesquisa realizada por Conde (2020) a respeito do aperfeicoamento da pratica
docente, ele destaca que, diante do acelerado desenvolvimento tecnoldgico motivado pela
pandemia de covid-19, ¢ importante o professor ter dominio de ferramentas e recursos
presentes nos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). Considerando o cenario
pandémico, o autor indica a formagdo docente como um dos desafios da educagdo na
atualidade, trabalhando tematicas relacionadas as “aulas de EAD, metodologias ativas,
elaboracdo de videoaulas, elaboragdo de materiais interativos para ambiente virtual de
aprendizagem, uso de App e das redes sociais para ensino” (CONDE, 2020, p. 173). Para
ele, os ambientes virtuais de aprendizagem oferecem significativas vantagens aos processos
formativos.

No estudo de Campos (2020) foi realizada uma pesquisa sobre os jogos eletronicos
como metodologia aplicada ao ensino de Fisica. Inicialmente foi planejada a realizacdo de
oficinas presenciais para egressos do mestrado, estudantes e professores de graduagdao em
Fisica e outros professores da area. Entretanto, em virtude da pandemia de covid-19, as

atividades foram adaptadas para o formato remoto. Segundo o autor, houve poucos
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participantes, provavelmente em decorréncia da sobrecarga de trabalho gerada pela
pandemia. Porém, Campos (2020) destacou que: i) os inscritos demonstraram interesse pelo
assunto e em contribuir com a pesquisa; ii) o uso do jogo no formato remoto foi bom, mas
nao correspondeu as expectativas em relagcao ao formato presencial que havia sido planejado
inicialmente, pois faltou a interacdo com os estudantes; iii) as ferramentas tecnologicas
podem auxiliar no aprendizado do estudante, desde que o professor esteja preparado para
usa-las, ou seja, a capacitacao docente para o uso das ferramentas tecnoldgicas pode fazer a
diferenca e contribuir no processo de ensino e aprendizagem.

Nessa dire¢ao, Oliveira (2020) destaca, em sua pesquisa, que a pandemia de covid-
19 motivou aos professores a buscar formacdo para o uso de ferramentas tecnologicas a fim
de se adequarem as novas demandas da educagdo e as incorporarem a sua pratica para
garantir aos estudantes o acesso a educagdo. Para esse novo formato de ensino, o remoto, a
autora também avulta a formacao continuada como ponto fundamental para garantir que os
professores estejam atualizados, acompanhando as mudancas tecnologicas (OLIVEIRA,
2020).

Por fim, a investigacdo realizada por Rodrigues (2021) revela que a formacao
continuada ¢ primordial para ampliar as concepgdes sobre o uso da tecnologia no contexto
educacional e que s6 € possivel usa-las para fins pedagdgicos se o professor as conhecer.

O e-book Trilha digital: uma jornada de aprendizado!, produto educacional
resultado da pesquisa de Rodrigues (2021), ¢ um instrumento que visa auxiliar os
professores. Entretanto, as medidas de isolamento e distanciamento social por conta da
pandemia de covid-19 interferiram diretamente no que havia sido planejado, e o produto nao
pode ser aplicado em sala de aula. A proposta envolve o uso de smartphones em sala de aula,
com atividades para uso de ferramentas como Plicker, Google Forms, Wordwall, Ciéncia
RA, WhatsApp, Sway e YouTube. A autora considera que, mesmo tendo de adequar o
projeto do livro ao novo cendrio imposto pela pandemia, o compromisso e a seriedade com
a pesquisa, a coleta de dados e a esséncia da proposta e da contribui¢ao para a educagdo se
mantiveram intactas, assim como permaneceram os objetivos almejados (RODRIGUES,
2021). As tecnologias digitais estdo proporcionando mudancas na vida das pessoas, € a
diversidade de ferramentas tecnoldgicas dificulta o conhecimento dos professores sobre a
funcionalidade de cada um deles, revelando, assim, a importancia da forma¢ao continuada

voltada a esse segmento.
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Corroborando com os autores que evidenciam a preocupacdo, importancia e
necessidade de investir em formacgdo continuada para os professores, Gatti (2008, p. 58)
destaca que

nos ultimos anos do século XX, tornou-se forte, nos mais variados setores
profissionais e nos setores universitarios, especialmente em paises desenvolvidos,
a questdo da imperiosidade de formagdo continuada como um requisito para o
trabalho, a ideia da atualizagdo constante, em fung¢do das mudancas nos
conhecimentos e nas tecnologias e das mudangas no mundo do trabalho. Ou seja,
a educagdo continuada foi colocada como aprofundamento e avango nas
formagdes dos profissionais. Incorporou-se essa necessidade também aos setores
profissionais da educag@o, o que exigiu o desenvolvimento de politicas nacionais

ou regionais em resposta a problemas caracteristicos de nosso sistema
educacional.

As pesquisas aqui apresentadas apontam que nem todos os professores dominavam
ou estavam familiarizados com as ferramentas tecnologicas; para alguns o primeiro contato
aconteceu por conta das necessidades impostas pela pandemia. A auséncia de investimento
e de incentivo das institui¢des de ensino em programas de formagao aos professores para
uso das tecnologias foi um dos complicadores que gerou inseguranga neles no tocante ao uso
de ferramentas tecnoldgicas na pratica escolar no ensino hibrido.

A pandemia de covid-19 proporcionou, de forma nao planejada, um salto para o
futuro. Isso porque todas as agdes desenvolvidas pelos professores tiveram de ser adaptadas
ao formato remoto, com uso de ferramentas tecnologicas. Certamente a educagao nao sera
mais a mesma daqui para diante, assim como professores e estudantes também ndo serdo os
mesmos, pois puderam ter contato com diversas novas formas de ensinar e aprender
mediados pela tecnologia.

Em decorréncia dessa nova realidade em que estamos inseridos, ndo nos cabe
retroceder. Nesse sentido, ¢ fundamental que as institui¢des de educagdo repensem a questao
da formac¢ao docente, inicial e continuada, para que os professores se sintam capacitados,
preparados e atualizados com as inovagdes tecnologicas disponiveis para educacao.

Outra categoria muito citada foi o uso das TICs, objeto de estudo de quase todos os
autores pesquisados: Andrade (2020), Kunzler (2021), Conde (2020), Ribeiro (2020), Silva
(2020), Campos (2020), Freitas (2021), Oliveira (2020) e Rodrigues (2021). O uso das TICs
foi condicao essencial para que a educacao profissional e tecnoldgica continuasse durante a
pandemia de covid-19, uma vez que tudo precisou ser adaptado para o ambiente virtual de
aprendizagem. Desse modo, professores e estudantes tiveram a oportunidade de ter contato

com novas ferramentas tecnoldgicas e inovar o processo de ensino aprendizagem.
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Na pesquisa de Andrade (2020), realizada com 18 professores, pretendia-se dialogar
com eles a respeito da cultura digital no trabalho docente dos professores do Curso Normal
e na formagao dos estudantes e também sobre o uso das tecnologias digitais na sala de aula.
Com a pandemia, as aulas remotas proporcionaram a eles um contato direto com a
tecnologia. O estudo constatou que a maioria deles vé a implantagdo das aulas remotas e o
uso das ferramentas tecnologicas como estratégias permanentes durante todo o processo
pandémico para que docentes e estudantes se mantivessem conectados. Destacou ainda que,
na visdo dos professores entrevistados, o uso das tecnologias agregou ao trabalho
desenvolvido por eles, mas que elas ndo substituem o ensino presencial (ANDRADE, 2020).

Os estudantes surdos foram destaque na pesquisa realizada por Kunzler (2021). A
autora destaca que as TICs “configuram-se como um importante recurso pedagdgico para o
ensino e aprendizagem, por proporcionar acesso aos recursos tecnoldgicos acessiveis aos
alunos surdos” (KUNZLER, 2021, p. 7). Entretanto, seu estudo evidenciou que apesar de
estes estudantes terem mais familiaridade com as tecnologias e os recursos digitais, eles
também apresentaram dificuldades no uso delas em sala de aula durante a pandemia, nao
sendo possivel implementar o Plano de Aplicacdo da Unidade Didatica elaborado pela
pesquisadora para o periodo da pandemia de covid-19 (KUNZLER, 2021).

Os pontos positivos do uso das TICs durante a pandemia de covid-19 foram
destacados no estudo de Conde (2020, p. 171) considerando a comodidade e facilidade
proporcionada por elas, como “a participagdo nos foruns, interacdo com os colegas, acesso
ao contetdo da disciplina de qualquer lugar e a qualquer hora — horario flexivel, localizar
foruns, biblioteca, avisos, tarefas”. A autora também pontuou que mesmo diante dos
avancos, ainda estamos caminhando lentamente em relagao ao uso das TICs nos ambientes
virtuais de aprendizagem, que seu uso nao ira resolver todos os problemas da educacao, pois
ainda ha muitos desafios a serem superados e que ¢ importante ter disposicao para isso
(CONDE, 2020).

A midiatizacdo foi a tematica da pesquisa de Ribeiro (2020), ratificando que ela fez
os professores se adaptarem as tecnologias midiaticas. De acordo com a autora, muitos nao
dominavam as TICs e por conta da pandemia de covid-19 de um dia para outro se depararam
com uma nova forma de ensinar para a qual ndo estavam preparados. Contudo, passado o
susto inicial, a experiéncia os fez repensar sua forma de ensinar com estratégias e
metodologias diferentes (RIBEIRO, 2020).

A importancia do papel das tecnologias na interagdo durante a pandemia foi

destacada na investigagdo de Silva (2020, p. 13), a qual considera que o cenario pandémico
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exige que “os educadores se transformem em docentes digitais e que a educagio pule alguns
degraus em seu desenvolvimento”. Diferentes suportes digitais potencializaram a interagao
durante o processo pedagdgico pandémico desenvolvido a distancia, marcando a era das
transformagoes digitais, moldando a sociedade e impactando a educagdo em novas formas
de ensinar e aprender. Diante disso, a autora pontua que o uso das TICs deve se pautar em
uma linguagem comum entre professores e alunos para favorecer o didlogo necessario a
interacdo entre os atores do processo educativo, possibilitando ambientes de aprendizagem
interativos e favorecendo assim o processo de ensino e aprendizagem (SILVA, 2020).

A investigacdo realizada por Campos (2020) retrata o uso de jogos eletronicos em
sala de aula para o ensino de Fisica. Inicialmente, as atividades haviam sido planejadas para
o formato presencial, mas por conta da pandemia elas foram adaptadas para o formato
remoto. A pesquisa destaca que a gamificacdo atrai a atencao dos estudantes e, além de ser
prazerosa para eles, auxilia na aprendizagem. A autora também salienta que a utilizagdo de
tecnologias como smartphones desperta mais a atengdo deles porque os motiva, além de
incentivar o trabalho em equipe e a interagdo entre eles para sanar davidas e de tornar as
aulas mais interessantes, motivadoras e com engajamento maior dos estudantes se
comparado as aulas tradicionais, que geralmente se resumem a exposi¢do de contetdos
(CAMPOS, 2020). Concordando com a pesquisa de Campos (2020) quanto ao uso de celular
nas aulas de Fisica, Freitas (2021) ratifica a versatilidade e a acessibilidade do aparelho e
afirma que ele enriquece propostas experimentais classicas e potencializa a motivacao, a
aprendizagem, o envolvimento e a formag¢ao do aluno.

O estudo de Oliveira (2020) também evidencia que o ambiente tradicional, sem o uso
de tecnologias, ndo atrai a atengdo dos estudantes que nasceram e cresceram em uma
realidade de acesso as tecnologias. Para ele, o uso de TICs na sala de aula ¢ indispensavel
para contribuir com praticas pedagogicas mais atrativas e dindmicas. Os estudantes vivem
imersos em um mundo de tecnologias e ndo cabe a escola podar esse recurso. O estudo
evidencia que, por conta da pandemia, o Google Sala de Aula foi uma ferramenta bastante
utilizada pelas escolas municipais, estaduais e privadas. O autor considera ainda que a
educagdo ndo voltard a ser como antes, que muitas barreiras foram superadas e que, diante
desse novo mundo de oportunidades de uso das ferramentas tecnologicas, o ensino ja nao
pode ficar restrito ao tradicional da sala de aula (OLIVEIRA, 2020).

O e-book Trilha Digital: uma jornada de aprendizado!, produto educacional
desenvolvido por Rodrigues (2021), envolve o uso de smartphones em sala de aula e propde

atividades envolvendo diversas ferramentas digitais. O autor considera que: i) as tecnologias
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estdo presentes na vida das pessoas e perpassam o cotidiano escolar, por isso devem ser
consideradas aliadas no processo de ensino e aprendizagem; ii) um dos maiores desafios do
educador no século XXI ¢ repensar metodologias com o uso de ferramentas tecnologicas e
ressignificar sua rotina; e iii) os docentes tém acesso e fazem uso dessas ferramentas no dia
a dia, entretanto, na sala de aula esse movimento “ainda acontece de forma muito timida”
(RODRIGUES, 2021).

As pesquisas mencionadas revelam o consenso entre os autores sobre os beneficios
do uso das tecnologias tanto para estudantes quanto para professores no processo de ensino
e aprendizagem durante a pandemia de covid-19. Os autores também concordam que no
mundo que estamos inseridos hoje, com toda a bagagem que temos, ndo nos cabe mais, como
educadores, retroceder e nos manter em metodologias tradicionais de ensino.

E evidente que a pandemia atingiu todos de forma global e trouxe consequéncias
fisicas, sociais, emocionais € econdmicas. Diversos setores foram afetados e tiveram de se
reinventar. Com a educacdo profissional e tecnologica nao foi diferente, e as ferramentas
tecnologicas ganharam grande destaque nesse processo de adaptacgao.

A pandemia deixou varias marcas negativas na vida das pessoas, mas em meio a
tristezas e inseguranga ela trouxe também algo positivo, que € o salto para o futuro,
obrigando-nos a viver 10 anos de avango tecnoldgico na educagdo profissional e tecnoldgica
em apenas um ano.

O ensino hibrido, outra categoria revelada nas pesquisas, foi abordado por
Fernandes (2020), Bayer (2021), Toledo Junior (2021) e Melo (2021). De acordo com
Fernandes (2020), o ensino hibrido foi fundamental durante a pandemia, que levou quase
todos ao isolamento social. O desafio de proporcionar a educagao a distancia e a0 mesmo
tempo disponibilizar atividades escolares possibilitou a inclusdo dos estudantes no processo
educacional. Foi um desafio ndo somente para os professores, mas também para os
estudantes, que precisaram se organizar para acompanhar o proposto. O intuito da educagao
profissional e tecnolédgica foi transformar um tempo atipico em uma oportunidade de superar
os desafios impostos pelo isolamento social em novas possibilidades de aprendizagem, nao
prejudicando, assim, o processo educacional.

Nessa mesma perspectiva, Toledo Junior (2021) destaca que o ensino hibrido
oportunizou aos estudantes serem protagonistas do proprio conhecimento, fazendo-os
buscar, a sua maneira, o envolvimento com a educa¢cdo mesmo no isolamento social, com
foco na aprendizagem. Bayer (2021, p. 73) complementa essa ideia ao afirmar a importancia

da metodologia a ser aplicada com intuito de integrar o “ensino tradicional com o virtual”,
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tendo como objetivo a aprendizagem. Nesse contexto, Toledo Junior (2021) e Fernandes
(2020) corroboram que, no contexto de pandemia de covid-19, os estudantes se tornaram
impulsionadores, promotores do conhecimento frente a proposta curricular, tendo como
subsidios videos, tutoriais, artigos e teses que proporcionam conhecimento no ensino
hibrido. Sem dtvida, a pandemia impulsionou a educacdo para a forma de ensino hibrido.
Nesse sentido, Toledo Junior (2021), Fernandes (2020), Bayer e Melo (2021) referem que o
processo de aprendizagem ¢ continuo e por isso ¢ fundamental que os estudantes sejam
direcionados a interagir com os métodos para que seu objetivo seja atingido de forma
coletiva, tendo como base sustentadora o ensino hibrido.

Nessa sintonia entre ensino hibrido, métodos propostos e tecnologias digitais, Melo
(2021) menciona a “geracao Z”, que interage com as mais diversas formas de aprendizagem,
fazendo uso de diversos métodos e buscando nessa triade o envolvimento e o
desenvolvimento do conhecimento, conforme o objetivo. Essa triade de métodos, ao ser
aplicada no processo educacional, interage de diversas formas com o conhecimento e, assim,
o estudante tem a disposicao outras formas de se apropriar dele, podendo escolher um
método que lhe traga compreensdo e interacdo com o conhecimento. Destarte, o autor
destaca o método da sequéncia didatica associada a outros (MELO, 2021).

Para Luckesi (2011), importa estar aberto a aprender. Assim, o professor deve estar
aberto a propor métodos com intuito de efetivar a aprendizagem. Nessa mesma perspectiva,
Freire (1999) afirma que ensinar ¢ uma arte e que essa “arte” deve ser ofertada aos alunos
com intuito da aprendizagem e cabe ao professor fazer a interagdo entre o conhecimento e o
estudante, independentemente do método utilizado, tendo como objetivo a educagao.

De acordo com Bayer (2021), quando a pandemia de covid-19 iniciou no Brasil, em
marco de 2020, as instituicdes de ensino tiveram de se adaptar a um momento atipico, no
qual a comunidade cientifica ainda ndo dispunha de informagdes precisas sobre o
comportamento da pandemia, por isso propOs aos estudantes o ensino remoto
emergencialmente. Além de Bayer (2021), Fernandes (2020), Toledo Junior (2021) e Melo
(2021) compartilharam da mesma dificuldade na realizagdo de suas pesquisas devido a
pandemia, sendo necessario modificar seu método de estudo para conseguir cumprir o
calendério. Sendo assim, a necessidade se transformou em nova forma de aprendizado, no
qual o ensino hibrido se fez presente e foi apontado como parte de “uma crise conjuntural"
(BAYER, 2021, p. 8).

Nesse contexto, Bayer (2021) evidencia: i) a necessidade de formagao para a

docéncia historicamente negligenciada aos docentes da educacdo profissional e destaca que
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alguns professores discursam sobre os processos educacionais geralmente ofertados aos
estudantes dos cursos profissionais, pautados em métodos conservadores, o que fragiliza o
conhecimento e as novas possibilidades de entendimento dos estudantes; e ii) que o ensino
remoto veio para instigar o professor do ensino técnico a rever seus métodos de ensino e
revelou a necessidade de uma agdo pedagdgica, visando a uma educacdo profissional
inovadora e afastando a educacdo bancaria, relatada por Freire (2003).

O ensino hibrido intenciona fortalecer o processo educacional. Nesse processo, € o
professor quem define os métodos a serem aplicados em sua area de ensino, visando
desenvolver sua pratica pedagogica e atingir seus objetivos. J& a educagdo profissional e
tecnologica oferece diversos cursos, cada qual com suas especificidades e particularidades,
sendo fundamental ao docente buscar fortalecer os métodos que virdo a contribuir para o
entendimento ¢ esclarecimento do estudante e, dessa forma, consolidar a educacao
profissional dele.

Outra categoria que foi destaque nas pesquisas selecionadas ¢ a desigualdade de
acesso a educacio, especialmente nos estudos de Bayer (2021) e Oliveira (2020). O
primeiro autor destaca que, apesar de durante a pandemia o “processo tecnologico” ter
propiciado riquezas e conhecimento ao mundo tecnologico, a institui¢do publica de educagdo
ndo dispde de um arranjo estrutural com mais recursos, o que evidencia as desigualdades e
a falta de oportunidades ao estudante em diversos momentos, pois a tecnologia nao chega a
todos (BAYER, 2021).

Ja o estudo de Oliveira (2020, p. 31) concluiu que os estudantes “ndo possuem acesso
a internet fornecido pela escola, apesar de haver um projeto da rede estadual de ensino que
fomente o uso da plataforma Google For Education”. Dessa forma, percebem-se as
fragilidades do sistema de ensino, uma vez que nem todos os estudantes t€ém as mesmas
oportunidades, sendo que, frente ao projeto de ensino, todos deveriam ter direito a educacao
de qualidade.

Nesse mesmo entendimento, Oliveira (2020, p. 32) afirma que a “educacdo esta
passando por modificagdes severas em suas estruturas pedagogicas e organizacionais € o
ponto central destas mudangas esta ligado a uma maior disseminagdao e adocdo das
tecnologias digitais da informagao e comunicagdo (TDICs) no contexto educacional”, porém
0 acesso as tecnologias por toda a comunidade estudantil ainda ¢ um desafio, uma vez que
nem todos os estudantes, inclusive os da educagao profissional, t€ém equipamentos para se
conectar a elas. Dessa forma, para o autor: 1) as politicas publicas, como a Lei de Diretrizes

e Bases (LDB), n.° 9394/96, sdo essenciais, pois garantem aos estudantes das entidades
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publicas o direito a educagdo de qualidade; ii) as politicas publicas devem promover a
igualdade entre os estudantes e o direito de acesso a educacdo de qualidade,
independentemente de ser na esfera publica ou privada, estendendo-se também a educacao
profissional e tecnologica, mesmo no momento de pandemia (OLIVEIRA, 2020).

Vivemos em um pais capitalista, no qual a desigualdade na educagdo ndo ¢ uma
novidade, tampouco ¢ inesperada. Conforme Veiga-Neto (2020, p. 11), ela “acumula uma
secular tradi¢ao de desigualdades estruturais, exclusdes de toda ordem, elitismo descarado,
facilitagdo, aligeiramento e superficialidade curricular”. Entretanto, ¢ algo que ficou muito
mais evidente com a pandemia, quando todas as escolas tiveram de deixar o ensino
presencial e passar para o ensino remoto, mediado por tecnologias.

Para Silva (2020), a pandemia deflagrada pelo coronavirus (SARS-CoV-2) imp0s ao
mundo globalizado: 1) uma ruptura em nossa vida ordinaria, escancarando a desigualdade e
as condi¢des de vulnerabilidade social; ii) um abismo entre a educagdo publica e a educagdo
privada, os quais transformaram em remoto, a distancia, o trabalho do professor, escancaram
nossas velhas desigualdades e provocam novas situagdes de discriminagao e exclusao.

Ja Niz (2021, p. 7) destaca que “na escola publica a problematica acentua-se ainda
mais, com a dificuldade de acesso as atividades, professores com pouca formagao
tecnoldgica e escassos recursos materiais”. Esse contexto pandémico expds ainda mais as
desigualdades ja existentes na educagdo e criou outras, visto que professores e estudantes
das escolas publicas, comparados aos de escolas particulares, ndo tinham, e nao t€m, as
mesmas condi¢des de acesso as tecnologias necessarias para esse novo formato de fazer
escola, de ensinar e aprender.

E inegavel a capacidade de criagdo e inovagdo dos professores, principalmente das
escolas publicas, para, mesmo com a escassez de recursos € materiais, desenvolver um bom
trabalho. Com a pandemia de covid-19, essa capacidade de inovagdo e criacao, mais do que
nunca, precisou ser estimulada, e os professores trabalharam como jamais visto para
reaprender a ensinar com novas metodologias nas quais ndo ha contato presencial entre
professor e estudante. Porém, muitas foram as dificuldades encontradas por eles.

Macedo (2021, p. 265) denuncia em sua pesquisa que as “desigualdades digitais
refletem ou espelham desigualdades sociais mais amplas”. A desigualdade digital foi uma
das dificuldades encontradas pelos professores pesquisados, pois computador, webcam,
internet e outras ferramentas passaram a ser fundamentais no planejamento e execugao das
aulas, mas nem todos dispunham desses recursos em casa nem a escola podia oferecé-los a

todos os professores (MACEDO, 2021).
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O pesquisador chama atencdo para o letramento digital, que também gera
desigualdade e consiste no fato de que “nem todos os usuarios tém intimidade com as novas
tecnologias para saber maneja-las corretamente” (MACEDO, 2021, p. 266, apud
REZENDE, 2016). O autor também apresenta dados da pesquisa Tecnologia de Informacao
e Comunica¢do da Educagdo, cujo objetivo foi compreender o acesso, 0 uso € a apropriagao
das TICs em escolas privadas e publicas brasileiras que evidenciam essa desigualdade, dos
quais

apenas 14% das escolas publicas declararam utilizar alguma plataforma ou
ambiente virtual de aprendizagem em 2019, nimero que chega a 64% nas escolas
particulares, apontando para diferenga muito expressiva entre as redes publica e
privada. [...] Em relacdo aos professores, apenas 33% disseram ter tido algum tipo

de formagdo para uso do computador e da internet para atividades escolares
(MACEDO, 2021, p. 267 apud REZENDE, 2016).

De certo modo, os professores foram “forcados” a navegar em um mundo de
tecnologias a que nem todos tinham acesso anteriormente, sem dominar as ferramentas
tecnologicas necessarias para essa nova forma de organizacdo educativa, sem serem
preparados e sem disporem de tempo para isso; eles tiveram de aprender na pratica o basico
necessario para que a educagdo continuasse em ambiente virtual de ensino-aprendizagem.

A desigualdade também foi um problema enfrentado pelos estudantes de escolas
publicas no decorrer da pandemia de covid-19, a qual acentuou um ja contrastante cenario
entre alunos de escolas publicas e privadas, pois muitos estudantes da esfera publica ndo
tinham e ndo tém condic¢des de acesso as tecnologias pelos meios propostos para acompanhar
as aulas e demais metodologias propostas. Assim, a aprendizagem deixou diversas lacunas,
as quais devem ser supridas na sequéncia dos anos escolares ou, do contrario, os contetidos
ndo apropriados pelos estudantes serdo uma lacuna permanente na vida deles.

A tultima categoria que emergiu em nossas pesquisas foi a interatividade. Das
pesquisas selecionadas, somente a de Silva (2020) abordou essa questdo, que ¢ muito
importante e foi extremamente afetada pela pandemia. Em um contexto pandémico, apesar
de os professores dedicarem toda sua criatividade nas adaptagdes, usando todos os recursos
disponiveis, observou-se que a qualidade do processo educativo sofreu perdas no formato de
ensino remoto. Para Macedo (2021), deve-se reconhecer que garantir a conectividade para
viabilizar o ensino on-/ine foi apenas um paliativo, ja que o processo de aprendizagem nao
se fundamenta somente na transmissao de contetido, mas envolve diversas outras dimensoes,

das quais a sociabilidade presencial ¢ fundamental.
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Sendo assim, podemos aferir que a interagdo ¢ parte fundamental do processo de
ensino e aprendizagem. Silva (2020), em suas discussdes, define interagdo como a agdo
interativa em si, e interatividade como a propriedade do ambiente, da tecnologia, do sistema
ou da atividade, ou seja, a interagdo e a interatividade se relacionam mutuamente, porém nao
¢ necessario estarem juntas. Dessa forma, o professor pode atribuir meios por meio dos quais
o estudante vivencie ambas, apropriando-se do conhecimento efetivamente.

Nesse sentido, Silva (2020, p. 79) afirma que em “uma aula, na qual seja possivel a
qualquer participante (em ambiente presencial ou remoto) interromper o falante (aluno ou
professor) para fazer-lhe perguntas, acréscimos ou explanacao, existe interatividade”, porém
ela também concorda que a interatividade pode ser mais intensa no ensino presencial do que
no remoto devido ao método utilizado. Dessa forma, a compreensao pode ser falha, deixando
lacunas no decorrer da aprendizagem por ndo haver a interacao necessaria entre as partes. A
autora complementa que nas aulas presenciais “os discentes participam levantando a mao ou
pedindo a palavra — e isso pode também ocorrer nas aulas remotas sincronas — verifica-se
que, mesmo que nenhum deles se utilize da possibilidade de interagdo existente, existe um
ambiente de interatividade” (SILVA, 2020. p. 79).

Assim, em um ambiente presencial ou remoto, que proporciona interatividade e no
qual acontece a interagdo e a troca de conhecimentos, onde todos aprendem e ¢ possivel
envolver os estudantes, a aprendizagem ¢ constante. De acordo com Freire (2003, p. 56), “a
realidade, se encontram numa tarefa em que ambos sdo sujeitos no ato, ndo s6 de desvela-la
e, assim, criticamente conhecé-la, mas também no de recriar este conhecimento”, ou seja,
presencialmente ou remotamente, todos participam, interagem; professor e estudante fazem
parte de uma unica classe estudantil na qual o professor conduz seus estudantes ao encontro
do novo, visando ao objetivo proposto.

Nessa mesma perspectiva, Silva (2020) afirma que no ambiente envolvendo
tecnologias podem ocorrer interagdes que o professor deve conduzir, bem como deve avaliar
como estd a interagdo no todo, podendo, no decorrer da atividade, estabelecer novos meios
de didlogo, intervindo junto aos estudantes. Silva (2020, p. 78) esclarece que as “tecnologias
interativas sao ferramentas e recursos tecnologicos diretamente relacionados com o
provimento da percepc¢do de interatividade”. Desse modo, o professor deve conhecer e se
apropriar das tecnologias que propde ao estudante com o intuito de navegar em diferentes
plataformas digitais ¢ domina-las, a fim de proporcionar seguranca aos estudantes em

interagir com o novo, tanto no ensino presencial quanto no remoto.
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Os desafios foram muitos na pandemia. Além das adversidades da educagdo
profissional e tecnologica e do ensino como um todo, os professores foram desafiados a
aprender a aprender, a proporcionar ao estudante um ensino de qualidade, seja no sistema
publico, seja no privado. Diante de tudo o que foi exposto até aqui, percebemos que a
interacdo e a interatividade devem estar presentes no processo da aprendizagem em todos os
momentos, conduzindo o estudante a novos desafios e experiéncias, com intuito de partilhar
o conhecimento como um todo. Trata-se de um novo desafio, que porém nao ¢ impossivel

para a educacgao.
Consideracoes Finais

O objetivo deste estudo foi analisar os desafios e as transformagdes impostas pela
pandemia de covid-19 a educagdo profissional e tecnoldgica por meio de uma pesquisa
estado da arte. Foi delimitado o periodo de 2020 a 2021 para realizar as buscas e extragdes
dos dados. Apos a andlise, 13 dissertacdes de mestrado foram selecionadas, sendo cinco
estudos do ano de 2021 e oito do ano de 2020, os quais t€m como objetivos apresentar;
propor; construir; analisar; fazer; explicitar; elaborar; ensinar, visando contribuir com a
superagao das dificuldades vivenciadas no periodo pandémico.

As pesquisas indicam que diversos foram os desafios enfrentados na EPT durante a
pandemia de covid-19 e que, na mesma propor¢ao dos desafios, foi revelada a capacidade
de transformacao e superacao dos professores. As instituicdes de ensino e os docentes
tiveram de se recriar e dar conta de apresentar um novo formato de ensino para os estudantes,
com intuito de garantir o direito constitucional a educacgdo e a efetivacdo da aprendizagem.
Sendo assim, nesta pesquisa, por meio da analise de conteudo dos textos selecionados, foi
possivel verificar que a formacao docente, o uso das TICs, o ensino hibrido, a desigualdade
de acesso ¢ a interatividade foram as 5 (cinco) categorias com maior incidéncia.

A formacao docente destacou-se em quase todas as pesquisas, sendo possivel afirmar
que foi um dos maiores desafios para a educagdo na atualidade. Os estudos indicam que
grande parte dos professores ndo estava preparada para o ensino em formato virtual, bem
como nao sabia utilizar as ferramentas tecnologicas digitais em suas agdes docentes. Diante
disso, ficou evidente a importancia do investimento na formacao continuada de professores.
Nesses dois tltimos anos, as institui¢des de ensino tiveram de agir de forma emergencial a
fim de oferecer uma formagdo tecnoldgica aos professores para que estivessem e/ou se

sentissem minimamente preparados para atuar nesse novo contexto. Além das formagdes
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ofertadas pelas institui¢des de ensino, os proprios professores buscaram se capacitar para se
adaptar as novas demandas da educagdo impostas pela pandemia.

Em tempos de isolamento e distanciamento social, ensinar e aprender sé foi possivel
por intermédio das TICs, que contribuiram para que a educagdo profissional e tecnologica
se mantivesse ativa, merecendo papel de destaque nesse processo. Professores e estudantes
tiveram entdo a oportunidade de interagir diretamente com as ferramentas tecnoldgicas
digitais e assim puderam quebrar tabus e preconceitos, superar medos e dificuldades e inovar
o processo educativo.

Destaca-se, entretanto, que apesar de muito importantes, as TICs ndo substituem o
professor e tampouco o ensino presencial, mas podem contribuir para tornar as aulas mais
colaborativas, cooperativas, interativas e dinamicas.

Como o ensino hibrido foi proposto em nivel federal devido a pandemia de covid-
19, coube ao docente dispor de novos métodos de ensino, utilizando as TICs, com o intuito
de apresentar ao estudante formas de interagir com o conteudo, efetivando, assim, o processo
de ensino e aprendizagem. O ensino hibrido foi visto como uma oportunidade de superar os
desafios impostos pelo isolamento social e garantir que a educagao profissional e tecnologica
permanecesse viva.

A igualdade de acesso a educacdo discutida pelos autores, bem como o disposto na
LDB e na Lei n.° 14.040/20, refor¢a o direito de todos os estudantes ao ensino, mesmo em
tempos de pandemia. Porém as politicas publicas ndo atingem todos eles, gerando
inseguranga e desigualdade no processo educacional. A pandemia ndo so6 reforcou a
desigualdade ja existente entre escola publica e privada como também criou outra, visto que
para ter acesso a educagdo era necessario dispor de recursos tecnoldgicos a que nem todos
os estudantes e professores t€ém acesso, mesmo os vinculados a educagdo profissional e
tecnologica.

A interatividade ¢ parte integrante do processo de ensino e aprendizagem. Ela torna
esse processo possivel, e o professor ¢ quem conduz e estimula a interagdo entre os
estudantes, seja presencial, seja remotamente, mediado pelas ferramentas tecnolédgicas.

E fato que a pandemia gerou diversos desafios para a educacgio profissional e
tecnoldgica e para o ensino como um todo, levando os professores a aprender a aprender
mediados pela interatividade virtual e, ainda, a buscar a qualidade do ensino nessa nova
forma de interagdo em sala de aula. As dificuldades foram sentidas tanto por professores

quanto por estudantes, € os novos desafios que emergiram desse momento pandémico nos

572 Revista Paradigma (Edicion Tematica — Docéncia, Pesquisa e Formagao ...), Vol. XLIII, septiembre de 2022 / 552 — 578



Retos y transformaciones que impone la pandemia del covid-19 a la educacion profesional y tecnologica

possibilitam avaliar a importancia da interatividade em sala de aula para contribuir com a
aprendizagem dos estudantes.

E fato que a pandemia trouxe momentos de muita dor, angiistia e incertezas. No
entanto, olhando especificamente para o aspecto pedagdgico voltado a EPT, consideramos
importante direcionar o olhar para os pontos positivos. Durante o isolamento social, os
professores tiveram a oportunidade de ter contato com ferramentas tecnologicas digitais e,
ao retornar para a sala de aula presencial, poderdo rever suas metodologias e estratégias de
ensino. As TICs usadas emergencialmente nas acdes educativas no periodo pandémico
mostraram-se acessiveis e utilizaveis e certamente podem tornar as aulas presenciais mais
criativas e produtivas.

No que se refere aos estudantes, ¢ natural que tenham apresentado mais facilidade no
uso de ferramentas tecnoldgicas digitais, pois ja nasceram em uma €poca mediada pela
tecnologia. A pandemia de covid-19 proporcionou a eles outras experiéncias, por meio das
quais puderam interagir com os colegas por meio de chats e foruns nos ambientes virtuais
de aprendizagem. Autonomia e responsabilidade foram estimuladas constantemente, e os
estudantes conseguiam acessar conteudos e fazer pesquisas em qualquer lugar e a qualquer
hora. Essa flexibilidade de horarios permitiu a eles conciliar estudo e outras atividades
sociais.

O contexto educacional precisou ser alterado e novas formas de ensinar e avaliar
foram criadas, pautadas em metodologias que fizeram a diferenca na vida dos estudantes
naquele momento. Metodologias tradicionais deram espaco a metodologias inovadoras.
Além disso, a capacidade de adaptacdo e criatividade das instituicdes de ensino, das equipes
gestoras e dos professores tornou possivel a continuidade dos estudos a milhares de
estudantes. Toda essa experiéncia vivida na pandemia por todos os atores do processo
educativo foi repleta de muito aprendizado, de valorizacao da educagdo e do professor e,
principalmente, da vida.

Para os pesquisadores ndo foi diferente: eles também tiveram de se organizar para
que seu proposito fosse alcangado e para registrar todo esse processo historico, deixando um

legado de extrema importancia para a sociedade educacional.
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