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Resumen

El propdsito de este texto es contribuir con reflexiones sobre la vulgarizacion de la innovacion
en las politicas publicas y la hegemonia propietaria en el proceso de plataformacion de la
educacién publica. Para ello, se analizan ejemplos de documentos de legislacion vigente,
destacando que las novedades, recurrentemente anunciadas en las reformas educativas, no
explicitan concepciones criticas de las tecnologias. Se examinan datos de informes de
investigacion y censos escolares, que subrayan la presencia hegemonica de software y
plataformas pertenecientes a las grandes empresas tecnolégicas en la educacion publica. El
acceso y vigilancia de la informacion de la comunidad y las instituciones educativas marca la
ausencia del Estado y el avance del sector privado con renuncia a la soberania de los datos. En
definitiva, se argumenta que las medidas distributivas de equipamiento y los programas de
formacién desorganizados acentuan el carécter instrumentalizador y tecnicista. Por tanto, no
fomentan la innovacion educativa como una resolucion contextualizada de los desafios
historicos de la educacion brasilefia, como la desercion, la repeticién, la brecha entre la edad y
el curso, la devaluacién y la precariedad del trabajo docente. Por tanto, al componer estas
inferencias critico-interpretativas, se estan problematizando y evaluando aspectos peculiares de
las tecnologias educativas en el amplio espectro del marco normativo cognitivo de la politica
publica dirigida a la educacion basica y superior.
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A Vulgarizacao da Inovacdo nas Politicas Publicas e a Hegemonia Proprietaria na
Plataformizacédo da Educacédo Publica

Resumo
O presente texto tem o propdsito de contribuir com reflexdes a respeito da vulgarizacdo da

inovacdo nas politicas publicas e da hegemonia proprietaria no processo de plataformizacédo da
educacdo publica. Para tanto, sdo analisados exemplares de documentos da legislacao vigente
enfatizando que as novidades, recorrentemente anunciadas nas reformas educativas, ndo
explicitam concepc0es criticas das tecnologias. Examina-se dados de relatorios de pesquisas e
censos escolares que sublinham a presenca hegemonica de softwares e plataformas pertencentes
as big techs na educacéo publica. O acesso e vigilancia sobre as informacdes da comunidade e
das instituicdes escolares demarca a auséncia do Estado e o avanco do setor privado ao passo
em que se renuncia a soberania dos dados. Conclusivamente, argumenta-se que as medidas
distributivas de equipamentos e os programas desordenados de capacitagdo acentuam o carater
instrumentalizador e tecnicista. Assim, ndo fomentam a inovagéo educacional para a resolugéo
contextualizada dos desafios historicos da educacgdo brasileira tais como evasdo, repeténcia,
defasagem idade-série, desvalorizacéo e precarizagdo do trabalho docente. Portanto, ao compor
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essas inferéncias interpretativo-criticas, estdo sendo problematizados e avaliados aspectos
peculiares das tecnologias educacionais no amplo espectro do quadro normativo cognitivo da
politica publica voltada para a Educagdo Bésica e Ensino Superior.

Palavras-chave: Tecnologia Educacional. Politicas Publicas. Inovagdo Educacional.

The Vulgarization of Innovation in Public Policies and the Proprietary Hegemony
in the Platformization of Public Education

Abstract

The purpose of this text is to contribute with reflections about the dissemination of innovation
in public policies and proprietary hegemony in the process of platformization of public
education. For this purpose, examples of current legislation documents are analyzed,
highlighting that the novelties, recurrently announced in educational reforms, do not make
explicit critical concepts of technologies. Data from research reports and school censuses are
examined, which underlie the hegemonic presence of software and platforms belonging to big
tech companies in public education. The access and surveillance of the information of the
community and the educational institutions marks the absence of the State and the advance of
the private sector with the renunciation of data sovereignty. Ultimately, it is argued that the
distributive measures of equipment and disorganized training programs accentuate the
instrumentalizing and technical character. Therefore, they do not promote educational
innovation as a contextualized resolution of the historical challenges of Brazilian education,
such as desertion, repetition, the gap between age and course, devaluation and precariousness
of teaching work. Therefore, while composing these critical-interpretive inferences, peculiar
aspects of educational technologies are being problematized and evaluated in the broad
spectrum of the cognitive normative framework of public policy aimed at basic and higher
education.

Keywords: Educational Technology. Public policy. Educational Innovation.

Introducao

Com o advento da Internet e das redes digitais, os processos de producdo de contetdo,
conhecimento cientifico-tecnoldgico, artefatos culturais, desenvolvimento e compartilhamento
de produtos se intensificaram. Isso € cotidianamente notorio nas plataformas virtuais que tém
recebido inimeros uploads e downloads de pessoas que ndo necessariamente sdo estudiosas ou
especialistas nos temas abordados. Também, é explicito diante do desenvolvimento de diversos
aplicativos de mensagens instantaneas, da criacdo de softwares para disseminar contetdo
audiovisual, da virtualizacdo das transacGes financeiras, da migracdo do comércio em lojas
fisicas para os sistemas e-commerce. Para Gonsales ¢ Lima (2022, p. 06) “passamos a existir
ndo s6 em carne e 0ss0, mas também na rede, com nosso e-mail, N0 NOssO mensageiro
instantaneo, na transmisséo ao Vvivo, pela rede, por meio de nossa imagem em video. O que se
chamou em algum momento de virtual nunca foi tdo real em suas consequéncias.” Se 0 acesso

aos dispositivos tecnoldgicos tem sido ampliado, também é preocupante e alarmante o que tem
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sido difundido e praticado como plagio, propagacdo de noticias falsas, monitoramento
vigilante, seguranca de dados, invaséo e exposicéo delirante da vida privada, violéncia concreta
e simbdlica nas redes sociais. O pleno desenvolvimento humano acordado pelos dispositivos
juridicos, mesmo com tanta informacdo e conteudo digital, parece estar distante de ser
alcancado, assim como o apreco as liberdades e a tolerancia é cada vez mais afrontado em
tempos de influéncia digital sem controle.

Boaventura de Sousa Santos publicou, em 2019, um texto intitulado “As trés
ignorancias contra a democracia”. Nele, o autor anuncia como preambulo que “numa fase
dramaética da crise civilizatoria, enfrentamos simultaneamente a arrogancia do colonialismo, a
indoléncia das transformacdes inconclusas e a perversao das fake news.”(SANTOS, 2019, s.p.).
O argumento enfatiza que esses trés modos sdo intercambidveis ao gerar o esquecimento
histérico. Também produzem a negacao das verdades e a sobreposicao das pluralidades pelas
unicidades que neutralizam e fragilizam as democracias. E nesse universo conjuntural que se
situam os (des)investimentos nas politicas educacionais ao centralizar discursos reformistas em
torno do enredo da integralidade, da equidade e qualidade. Assim, mesmo com o poder
imanente de congregacao, convergéncia e confluéncia na composicédo das diades proporcionada
pelas interacOes digitais, o alerta é necessario diante dos indicadores falseaveis na producao de
sentido em torno da cultura participativa em todas as instancias.

Em tempos de Fake News, Santos (2019) alerta que “a ignorancia malévola priva a
democracia dos fatos e, ao fazé-lo, converte a boa fé dos que dela sdo vitimas em figurantes ou
jogadores ingénuos num jogo perverso onde sempre perdem e, mais do que isso, se auto-
infligem a derrota” (s.p). No Brasil, o direito a educacao ¢ assegurado pela Constituicao Federal
de 1988 no Art. 205 (BRASIL, 1988). Esse direito, tambem é reafirmado pelos principios e fins
da educacdo na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo n® 9394/96, ao assegurar, no inciso IX
do Art. 3° a garantia de padrdo de qualidade na educacdo (BRASIL, 1996). Nessa linha, é
essencial produzir inferéncias analiticas a partir da textualidade e da transposicao da legislacao
educacional nas interfaces com os principios tecnolégico-pedagdgicos basilares da educacao
mediada pelas tecnologias em rede. O debate rigoroso a respeito das tecnologias ndo pode ser
negligenciado pelos especialistas e profissionais da educacao sob o risco do avanco (in)visivel
da plataformizagdo hegemonicamente colonizada pelos mercados de hardware e software
proprietarios.

Assim, na primeira secdo destaca-se que as concepcdes criticas das tecnologias tém sido

negligenciadas nos movimentos reformistas neoliberais anunciados como novidade/novo
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vulgarizadas como inovacao educacional nas politicas publicas. Por isso, transcorre tdo dificil
gerar e consolidar a inovagédo educacional como producgéo de conhecimento potencializador da
tecnologia e bem sucedido para resolucdo contextualizada dos problemas educacionais
historicamente deflagrados. Na segunda secdo, o0 argumento gira em torno das demarcacdes e
desafios privatistas interpostos pelo processo de plataformizacdo da educacdo acentuada pela
presenca hegemonica dos softwares e hardwares proprietarios nas instituicdes e praticas. Por
fim, as consideracdes finais sublinham reflexdes em torno da necessidade de aprimorar e
consolidar a formacdo para a Fluéncia Tecnoldgico-Pedagogica (MALLMANN e
SCHNEIDER, 2021). Essa é entendida como base da cultura participativa dos profissionais da
educacdo no estabelecimento de critérios com intencionalidade pedagdgica para avaliagdo e
selecdo das tecnologias educacionais, preferencialmente as livres e abertas. Entende-se,
portanto, esses processos como primordiais diante dos desafios histéricos da educacédo

brasileira.

1. Auséncia ou presenca das tecnologias nas politicas publicas: o “velho” modelo
tecnicista disfarcado e anunciado como “novo” nas reformas educativas

As diferentes possibilidades de interatividade no universo digital tem conjugado
atividades e decisbes que ndo se pautam mais na exclusividade das midias classicas
transmissiveis e unidirecionais. Midias como, por exemplo, a televisdo, os filmes, o radio e
demais formas de comunicagdo que circulam em edi¢do impressa (livros didaticos, jornais,
revistas) possuem barreiras de participacdo limitando as pessoas ao papel de expectadores
diante da informacdo (PRETTO e SILVEIRA, 2008). No mundo da educacao, esses processos
tém gerado novas tendéncias de cursos e materiais instrucionais tal como sdo elucidados pelas
enciclopédias eletrdnicas como, por exemplo, a Wikipédia ou os Massive Open Online Courses
(MOOC). De acordo com Rivas (2021), a plataformizagdo da educagdo como movimento que
ocorre em virtude das forcas do mercado privado estd em pleno avango mediante quatro
transformacdes: a) digitalizacdo; b) mudancas curriculares; ¢) gamificacdo; d) datificacdo e
personalizagdo da aprendizagem. Segundo o autor, exemplos comuns sdo baseados em
gamificacdo e em inteligéncia artificial que provocam a conversédo dos livros digitais (e-Books)
para plataformas editoriais de conteudo, sistemas de gestdo da aprendizagem, grupos
personalizados e tutoria digital baseada, inclusive, em provas dos sistemas oficiais de avaliagao.

E evidente que diferentes produtos e programac@es provocam mudangas nos

dispositivos, nas maneiras das pessoas se conectarem umas as outras, na agilidade para
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disponibilizar e acessar conteudos (JENKINS, GREEN e FORD, 2014). Isso tudo cria impactos
nos modos de vida em sociedade. E como a educagéo é um processo imerso na cultura, entende-
se que h& implicac6es no ensinar e aprender de criancgas, jovens e adultos. Os sinbnimos de uma
cultura em que a conexdo digital esta presente no cotidiano das pessoas, nos domicilios, nos
espacos de lazer e no trabalho aparecem na(0)s: a) constantes conexdes e tempo em frente as
telas; b) viralizacdo de conteddos; c) influéncias digitais no comportamento e condutas; d)
modismos; €) subjetivacdo mididtica da felicidade associada ao consumismo; d)
superexposicdo; e) propagacdo de fatos, alardes mitoldgicos e inveridicos.

Conforme Lévy (2000; 2002), o wuniverso cibernético da producdo e do
compartilhamento demanda tanto infraestrutura quanto ampliacdo do conjunto de conteidos
digitais. Nesse campo de discussao a respeito das marcas digitais na producgéo da existéncia,
dos seus impactos, das poténcias e dos desafios como constituicdo de uma cultura participativa,
é necessario explicitar entendimentos a respeito de cultura. Chaui (2008) analisa o conceito de
cultura enfatizando que a concepcao de bem comum inerente aos coletivos tem sido largamente
reconfigurada ao longo da histéria pelos modelos produtivos consumistas “cuja marca primeira
¢ a existéncia de individuos separados uns dos outros por seus interesses” (p. 57). Nas
sociedades capitalistas contemporaneas, a cultura possui como marca primordial a
individualidade elucidada pelos signos, simbolos, valores, normas, ética, moralidades,
religiosidades e praticas instauradas. Tudo isso, € acentuado pelos contextos digitais
configurados pelos algoritmos que legitimam as forcas do mercado de consumo de bens
materiais.

Portanto, analisar criticamente a cultura participativa diante das implicacfes, do
potencial e dos desafios digitais das tecnologias atuais ndo € algo possivel de ser alcancado sem
considerar os contextos demarcados pelos valores neoliberais. Atrelado a isso, a ascensao global
de movimentos politicos autoritarios que mobilizam regramentos de confisco aos direitos
humanitarios é um cenario ideoldgico de composicao cultural das préaticas, dos produtos e da
ética que circula livremente no universo das tecnologias e contetdos digitais. Sendo a
participacdo o elemento constituinte e constitutivo das diferentes concepc¢des de democracia,
toda cultura contraria faz sucumbir a coletividade, a representatividade, o bem comum, a justica
social e a equidade gue é inerente ao conviver (viver em sociedade).

Assim, € necessario subsidiar o debate em torno de quais sdo os conhecimentos
profissionais, politicos e ético-estéticos necessarios para atuar com Fluéncia Tecnologico-
Pedagogica (FTP) nesse contexto (MALLMANN e SCHNEIDER, 2021). De que modo as
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politicas publicas legitimam a presenca ou auséncia da formacdo tecnologica critica na
educacgéo brasileira? A legislacdo vigente incentiva a problematizagéo e os conhecimentos
tecnoldgicos criticos na Educacdo Bésica e Ensino Superior? Nao é novidade que os professores
e estudantes, de um modo geral, mesclam materiais impressos e digitais, acessam a Internet
para pesquisas, e incluem referéncias online em atividades de estudo. Mas, educacdo mediada
por tecnologias em qualquer contexto, seja presencial, remoto, a distancia, online ou hibrido,
ndo se restringe a praticas e recursos esporadicos e desconexos. Conforme Dellagnelo, Bacich

e Carraturi (2021, p.7-8), modelos hibridos necessitam de instituicbes conectadas, pois

A Escola Conectada possui uma visdo estratégica e planejada para incorporagdo da
tecnologia em seu curriculo e nas praticas pedagdgicas, com equipe com
competéncias digitais desenvolvidas, que utiliza recursos educacionais digitais
selecionados e dispde de equipamentos e conectividade adequados. A Escola
Conectada é um alvo a ser atingido, pois ela é capaz de oferecer ensino hibrido
integrando momentos presenciais e remotos utilizando tecnologias digitais com o
objetivo de ampliar o tempo, 0 espaco e o ritmo de aprendizagem dos/das estudantes.

Escola conectada, competéncias digitais, incorporacdo da tecnologia nos curriculos,
recursos digitais, conectividade, entre outras, sdo palavras de ordem em tempos de movimentos
politicos em torno da educacdo hibrida, computacdo na Educacdo Basica e inclusdo digital.
Nesse panorama, no Brasil existe um amplo conjunto de dispositivos juridicos intercambiéveis
como: a) Base Nacional Comum Curricular (BNCC); b) Programa de Inovacdo Educacéo
Conectada instituido como Politica em 2021 por meio da publicacéo da Lei n°® 14.180, de 1° de
julho de 2021, em articulacdo entre MEC, Undime e Secretarias Municipais de Educacéo; c)
Resolucdo N° 1, de 4 de outubro de 2022 que institui Normas sobre Computacao na Educacgédo
Basica — Complemento a BNCC; d) Portaria N° 865, DE 8 de novembro de 2022 que “Institui
a Rede de Inovagao para a Educacao Hibrida”; ) Parecer CNE/CP N°: 14/2022 que aprova
Diretrizes Nacionais Gerais para 0 desenvolvimento do processo hibrido de ensino e
aprendizagem na Educacdo Superior; f) Resolugdo CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro de 2019
que Define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagéo Inicial de Professores para a
Educacdo Basica e institui a Base Nacional Comum para a Formac&o Inicial de Professores da
Educacdo Basica (BNC-Formacéo); g) Resolucdo CNE/CP N° 1, de 27 de outubro de 2020 que
Dispde sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo Continuada de Professores
da Educacdo Baésica e institui a Base Nacional Comum para a Formacdo Continuada de
Professores da Educacdo Basica (BNC-Formacdo Continuada); h) Lei N. 14.533 de 11 de
Janeiro de 2023 que institui a Politica Nacional de Educacdo Digital.

A andlise textual desses oito exemplares mencionados permite inferir que convergem

ao replicar terminologias que expressam concepcdes instrumentalizadores de tecnologia e que
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isso ndo tem nada de inovador. Portanto, reconfiguram velhos modelos tecnicistas e nédo
fomentam, de fato, a inovacgdo educacional. Ademais, confundem capacitagdo com formagéo
numa tendéncia claramente assistencialista e de carater distributivo. Nessas politicas, a
concepcao curricular € fundamentada na l6gica das competéncias, no empreendedorismo e no
protagonismo estudantil em linha com a hegemonia neoliberal (DALE,2004).

Tomando-se os documentos da legislagdo vigente como diretrizes, normatizacdes e
curriculos prescritos compreende-se alinhamentos das sucessivas reformas com as prioridades
formativas compostas de interesses mercantilistas e privatistas. Para Sampaio e Marin (2004)
“o atual curriculo prescrito, portanto, explica-se no conjunto das medidas consideradas
necessarias ao alinhamento do pais as prioridades acordadas no ambito internacional” (p.1205).
“Ou seja, de um modo geral, o Banco Mundial e outras agencias supranacionais encorajaram
as reformas que tendem para a privatizacdo do sistema educativo. Para alguns paises este apoio
institucional pode constituir uma boa motivacao” (BELFIELD e LEVIN, 2002, p. 36). Para
Rivas (2021, p.04) “o avanco das novas tecnologias digitais estd mudando a forma, o
significado e controle da educagdo. Este processo somente pode ser compreendido como parte
da logica imposta pelas plataformas”. Corroboram com essa linha, as andlises de Gonsales e
Lima (2022, p. 07) que tratam dos impactos da alternancia do papel do Estado com as iniciativas
privadas por meio do apelo as tecnologias. Para as autoras, no processo de plataformizagéo dos

servigos educativos

surgem novos atores, que passam a prestar servicos os quais o Estado, alegadamente,
ndo conseguiria. Em um contexto de pressao politica pela reducdo dos investimentos
estatais em infraestrutura, atores corporativos tém se imposto, tanto como
tecnicamente mais capazes, como por serem detentores de servidores e softwares
usados na plataformizacdo de servicos educativos. Conseguem essa vantagem
justamente por auferirem lucros e manter infraestrutura dedicadas a prestarem
servicos de publicidade em redes sociais. Esse arranjo, em que o Estado muda de papel
de mantenedor de sistemas educacionais para contratante de servi¢cos de educacdo, é

tratado por alguns autores como um processo de privatizacdo branca ( GONSALES €
LIMA, 2022, p. 07).

Por isso, o “velho” modelo tecnicista disfarcado e anunciado como “novo” nas reformas
politicas, especialmente as curriculares, sustenta, de fato, formagéo critica em torno das
tecnologias tanto na Educacdo Basica quanto no Ensino Superior? Propostas e agfes de
reformulag@es curriculares tém sido um dos marcos deflagradores de politicas publicas. Essas
reformas sempre sdo sustentadas pelo argumento das altas taxas de reprovagdo, abandono,
defasagem idade-série, melhoria da qualidade e adequacéo da escola as exigéncias do trabalho,
a producdo de bens e oferta de servigos.
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As estatisticas do Censo 2018, publicado em 2019 pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), evidenciam reducdo no nimero de matriculas
nas redes publicas. Segundo o relatorio “Cenario da Exclusdo Escolar no Brasil” (BAUER,
2021), em 2019 havia quase 1,1 milh&o de criancas e adolescentes em idade escolar obrigatoria
fora da escola no Brasil. Esse documento é uma realizacdo da UNICEF com producéo editorial
do Centro de Estudos e Pesquisas em Educacdo, Cultura e A¢do Comunitaria (CENPEC) e
baseado nos dados do IBGE — PNAD Covid-19 de novembro de 2020. A maioria das pessoas
fora da escola eram “criangas de 4 ¢ 5 anos e adolescentes de 15 a 17 anos” (BAUER, 2021,p.
05).

Os dados confirmam os desafios ja presentes antes dos agravantes da pandemia diante
das taxas de reprovacdo, abandono e redugdo de matriculas em todos os niveis da Educacéao
Basica. Além disso, problemas com defasagem idade-série, na infraestrutura fisica das escolas
e na formacdo dos profissionais da educacdo sempre sdo alertas para analises criticas.
Especialmente porque ndo sdo casualmente deflagrados pelo cenario atual das tecnologias
digitais e, muito menos, s6 impacto da pandemia. Varios aspectos sdo relevantes para responder
sobre os baixos indices de aproveitamento, dentre os quais as politicas publicas, a proposta
curricular, as praticas didaticas, a infraestrutura das escolas, 0 acompanhamento e incentivo dos
pais/responsaveis, a formacdo dos professores e 0s recursos educacionais. No contexto da
educagdo remota, 0 acesso aos dispositivos eletronicos, conexdo com a Internet, recursos e
atividades digitais sublinharam desafios latentes tornados mais evidentes nao sé no Brasil, mas
globalmente (EDUCAUSE HORIZON REPORT, 2021).

Nesse cenario cheio de desafios remanescentes, se as reformas tém sido elaboradas e
disseminadas como atributos dos legisladores para incrementar “o novo” na educagao brasileira,
em que medida incorporam prospec¢fes conectadas as tecnologias contemporaneas? Essas
politicas reformadoras incrementam concepcgdes criticas de tecnologias e mobilizam o pleno
desenvolvimento, a tolerancia, as liberdades entre tantos outros principios universais?
Processos para gerar efetiva inovacdo educacional requerem esforgos tanto de natureza
epistemoldgica, politica, cultural quanto operacional e logistica. Portanto, nas politicas publicas
€ necessario conjugar esforcos, investimentos e intencionalidades claras a respeito da inovagdo
educacional (IMBERNON, 1996; PICO, CASTILLO e ENCALADA, 2020). De acordo com a
teorizacdo de Mota e Scott (2014, p. 51), inovagéo é

fruto da intencional flexibilidade temporéria de regras, normas e de arranjos
tradicionais dos recursos de tal maneira a explorar possibilidades alternativas das
praticas em curso; é normalmente de natureza experimental, portanto, estd mais
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provavelmente sujeita a testes e taxas razoaveis de falhas; seu processo contempla a
revisualizacio, remodelagem, representacéo e reformatacdo imaginativa dos objetos
e das praticas cotidianas; é consequéncia do encorajamento a mudangas via
exploragdo legitima das fronteiras epistémicas, éticas, disciplinares e de praticas
estabelecidas; tem a potencialidade de expandir compreensdes e percepg¢des acerca de
si mesma e sobre os demais atores envolvidos, permitindo autorrepresentacdes do
passado, do futuro e de possibilidades transcendentes aos limites estritos dos fatos;
permite e estimula o desenvolvimento de mundos imaginarios e as compreensdes
acerca de como estes podem impactar sobre os mundos reais e o curso das vidas; sua
natureza principal é transdisciplinar, com origem na busca por solucdo de problemas,
sendo descentralizada e associada a producdo de conhecimento em continuo
progresso; carrega junto a potencialidade de expandir entendimentos e exploragdes
sobre novas fungdes e usos possiveis de um objeto; e corresponde a aplicagdo bem-
sucedida de ideias.

Ou seja, junto com a resolucao de ampliacdo do acesso e da conectividade, da formacéao
dos profissionais, do desenvolvimento de competéncias sempre mencionadas e requeridas, é
preciso avangar no aprofundamento e consolidacdo de concepgdes criticas de tecnologia que
sejam basilares da inovacdo educacional. Do ponto de vista das potencialidades hibridas e
ubiquas que conjugam as redes de mediadores humanos e ndo-humanos (tecnologias)
(LATOUR, 1994; 1999; 2000; 2001), a inovacao educacional requer mudancas graduais e
intencionais amparadas no arcabouco juridico e documental. Porém, ndo somente isso Vvisto
que, em termos de politica educacional, ndo se restringe aos textos, normativas, metas e seus
direcionamentos prescritivos. Inovacdo educacional também ndo se reduz ao carater
reducionista da distribuicdo de equipamentos, da conectividade a Internet e digitalizacao
forcosa por meio da aquisicéao de plataformas com recursos e instrucdes pré-programadas. Tudo
isso, que € advogado pelos recentes dispositivos da legislagdo, ndo enseja efetivamente a

inovacdo educacional.
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Plataformizar a educagdo significa, necessariamente, abdicar — seja por uma
emergéncia como a Covid-19, seja porque a Internet faz hoje parte de nossas vidas —
de um mundo com o qual lidamos e experimentamos ha séculos para adentrar um
ambiente de novas determinacOes tecnologicas. Se o processo é acompanhado pela
entrada de novos atores prestadores de servigos, que se sustentam pela exploracéo de
atividades publicitarias baseadas na vigilancia de dados, os desafios sdo ainda mais
intensos (GONSALES e LIMA, 2022, p. 08-9).

Inovacdo educacional & luz das tecnologias engloba intencionalidades, concepcoes,
praticas e os valores ético-estéticos daqueles que efetivamente produzem o conhecimento
educacional todos os dias nas instituicbes. Para tanto, as politicas publicas se tornam
balizadores essenciais no planejamento, na prospec¢do, no monitoramento e avaliacdo
deliberada, mas ndo se encerram nisso. S&o, a0 mesmo tempo, fruto das amplas traducbes
incrementadas no interior das instituicdes e processos educativos construidos nos eventos
pedagdgicos reais, cotidianos em que a dindmica teoria-pratica se consolida e fortalece.

Nesse sentido, pode-se observar que desde a década de 1990, especialmente em
decorréncia dos dispositivos juridicos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), Lei n°®9.394/1996, foram propostas diversas reformas. Um exemplo decorrente foram
os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) acompanhados do leque de orientacGes
complementares como, por exemplo, os PCN + para o Ensino Médio. Também estdo nesse
enredo, as Diretrizes Curriculares Nacionais tanto as gerais para a Educagdo Bésica quanto as
especificas para cada um dos seu niveis e as diversas modalidades. Sem esquecer gque, ao longo
de todos esses anos, as reformulacGes também sdo vastas para os cursos do Ensino Superior
incluindo as Diretrizes Curriculares Nacionais. Essas sdo geradoras de uma militdncia nas
reformas em torno de sucessivas mudancas que, na pratica, insistem em oscilacBes entre
resisténcias e retrocessos (DOURADO E SIQUEIRA, 2022).

Sob o pregdo da novidade, na sinonimia da inovacdo, muitas dessas reformas séo
inoperantes porque poucas sdo capazes de produzir sentidos no contexto real das institui¢oes.
Nessa linha, mesmo os indicadores das inimeras avaliacGes internas e externas ndo tém
demonstrado melhorias reais porque os sistemas avaliativos desconhecem finalidades
contextualizadas (BIESTA, 2018). Da mesma forma, em termos de formagdo e
desenvolvimento profissional, sdo amplos os desafios a serem superados, uma vez que a
literatura demonstra cada vez mais denuncias a respeito da precarizagdo do trabalho docente
(SILVA, GOMES e MOTTA, 2020). Sampaio e Marin (2004, p. 1212) analisam esse tema da
precarizacdo do trabalho docente categorizado pela(s): a) necessidade de ampliagéo da
escolarizacdo e fungdes docentes correspondentes, b) remuneracgéo e c) condicGes de trabalho

que perpassam “carga horaria de trabalho e de ensino, tamanho das turmas e razdo entre
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professor/alunos, rotatividade/itinerancia dos professores pelas escolas e as questdes sobre
carreira no magistério”.

E importante frisar que tudo isso decorre a luz das metas e estratégias previstas nas
politicas oficiais como o préprio Plano Nacional de Educacdo (PNE), o qual perpassa revisdes
e reformulacdes decenais. Também, diante dos dispositivos como os do Fundo de Manutencao
e Desenvolvimento da Educagdo Béasica (FUNDEB) que incluem a valorizacdo docente. Ao
chamar atencdo para esses temas, a preocupacao é justamente a respeito das inimeras questdes
que esclarecem que todos estdo atrelados ao debate a respeito das concepg¢des de tecnologia
emanadas das politicas publicas. Dentre essas, destaca-se a formacao docente e 0 espago-tempo
privilegiado, hegemdnico, dos conglomerados tecnoldgicos (big techs) que séo o preludio da
plataformizacdo baseada na mercantilizacdo e privatizacdo educacional. No espectro da
precarizacdo do trabalho docente ha muitos atributos a serem problematizados. Por isso, é
inadiavel incluir o aprimoramento da Fluéncia Tecnoldgico-Pedagdgica (MALLMANN e
SCHNEIDER, 2021) para que os projetos formativos ensejem professores como autores e
produtores de conhecimento e ndo somente como usuarios de tecnologia proprietéria. Esse €
um aspecto negligenciado, ndo listado e ndo analisado nas producdes, inclusive no texto de
Sampaio e Marin (2004).

Ainda, diante do andncio da inovacdo e das novidades, se convenciona que as mudancas
tecnoldgicas e os fatores econdmicos interpelam para reformas curriculares pensando a escola
em acordo com a organizacdo social. E visivel um esforco comparativo e competitivo com
“reformas na area educacional que permitam superar o quadro de extrema desvantagem em
relacdo aos indices de escolarizacdo e de nivel de conhecimento que apresentam os paises
desenvolvidos.” (BRASIL/MEC, 2000, p. 05). De acordo com Pretto e Assis (2008, p.80), “a
cidadania, nessa perspectiva, passa a ser confundida com o mero direito de consumidor, o que
demanda um repensar sobre o proprio conceito de cidadania, o qual necessita ser reinventado
para podermos compreender que formar um cidaddo é muito mais do que treina-lo para o
consumo”.

A concretizagdo textual dos documentos que demandam modificagcBes nas politicas
educacionais normalmente ocorre durante longos periodos de trabalho. Envolve especialistas,
legisladores, representantes, mas nem sempre €, de fato, os profissionais das redes de todo o
pais. Por terem eixos norteadores que insistem em servir de auxilio as equipes escolares na
execucdo de seus trabalhos e com tradi¢do assentada nos curriculos prescritos, acabam sendo

foco de resisténcias massivas. Nao correspondem & pretensdo de ampliar as condigdes para
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processos reflexivos sobre as praticas pedagogicas e construgdo curricular, incluindo o
desenvolvimento profissional. Conforme Sampaio e Marin (2004), “em modelos impostos pelas
reformas ou pelos sistemas de ensino, exigem-se alteracdes muitas vezes nédo escolhidas e ndo
compreendidas pelos professores™. (p.1221). A imprecisao quanto aos resultados ¢ registrada
nos proprios textos orientadores, pois “como toda reforma educacional, tera etapas de
desequilibrios, seguidas por ajustes e reequilibrios”(BRASIL/CNE/CEB, 1998, p. 98).

Para adentrar as reformas mais recentes que tiveram enorme publicidade em torno do
“novo”, pode-se destacar a tramitacdo e aprovacdo da BNCC que tem dado origem a outros
documentos complementares. Especialmente para a etapa do Ensino Médio foram sancionadas
diversas modificagfes na LDB a partir da Lei n°® 13.415/2017. Embora, a partir dessa lei, tenham
sido incorporadas mudancas como, por exemplo, a ampliacdo de 800 horas para 1.000 horas e
a organizacdo dos itinerarios formativos com inclusdo de espaco para a formacéo técnica e
profissional, criou-se um alarde em torno do que se chama de Novo Ensino Médio. Se
analisadas em constancia com a Lei n°® 5.692, de 11 de agosto de 1971 percebe-se que nesse
documento ja havia o ideario de um “nticleo comum, obrigatério em dmbito nacional e uma
parte diversificada”; uma formagao especial destinada a “iniciagdo e a habilitagdo profissional,
em consonancia com as necessidades do mercado de trabalho” e um “regime de cooperagdo
com as empresas”. A despeito da redacdo da Lei de 1971 ser bem mais ostensiva, em termos de
concepcoes explicitas, infere-se semelhanca tecnicista e instrumentalizadora com o atual leque
de competéncias empreendedoras tabuladas em metas e estratégias nas politicas em vigéncia.

Por isso,

A plataformizacéo da educacdo é um exemplo emblematico do tamanho dos desafios
gue se apresentam. A escola,seja em seus niveis basicos ou avancados, ndo se reduz a
um mecanismo de introjecdo de conhecimentos enciclopédicos ou de
desenvolvimentos de habilitagdes para o mundo do trabalho. Ela é um espaco
centendrio (talvez milenar) de socializacéo e de formac&o de cidad&os para a vivéncia
democrética. Ali, idealmente, ndo apenas se aprende e se reflete sobre as regras da
natureza e da sociedade, mas se estabelece um espaco de vivéncia formativa, capaz
de preparar os sujeitos para o convivio com as diferengas e para a coordenagdo de
acles conjuntas. (GONSALES e LIMA, 2022, p. 07).

Dessa forma, o que exatamente se pode convencionar como “novo” nessas reformas ja
que a Base Nacional Comum ja era algo previsto na LDB? Do mesmo modo, os PCN da década
de 90, sob a mesma tutela da novidade, com o igualmente chamado “Novo Ensino Médio”, ja
propuseram uma organizagdo em trés areas: Linguagens, Codigos e suas Tecnologias; Ciéncias
da Natureza, Matematica e suas Tecnologias e Ciéncias Humanas e suas Tecnologias.

Principios como, por exemplo, a Interdisciplinaridade, os Temas Transversais e a
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Contextualizacdo ja eram contemplados nos PCN como marcas éticas, politicas e estéticas para
fomentar a flexibilizagdo dos curriculos e préaticas pedagdgicas. Cada uma das trés areas
propostas na época congregava o vistoso atributo “suas tecnologias”. E na BNCC continua
hodierna a concepcdo tradicional de formacao tecnologica para o uso criando dependéncia aos
aparatos tecnologicos cujas funcionalidades e principios de fabricacdo sequer sao
compreendidos.

O que isso gera exatamente como concep¢do nuclear de formacédo cientifico-
tecnoldgica no projeto educativo do pais? No texto dos PCN, na época, a flexibilidade
metodoldgica e de conteudos era incentivada. Visto isso, € contundente avaliar que depois de
mais de 30 anos, na textualidade atual da modelizacdo edificada em metas e estratégias nas
politicas publicas, nada se acrescenta quanto ao teor propositivo e inovador das tecnologias na
formacédo basica e superior brasileira.

Intencionalmente, a concepcao de tecnologia ndo é explicitamente descrita, conceituada
e situada como processo gradual e planejado de inovacdo educacional. E isso é benesse do
processo de plataformizacao ja que pode se tornar “mecanismo de introjecdo de conhecimentos
enciclopédicos ou de desenvolvimentos de habilitagdes para o mundo do trabalho”
(GONSALES e LIMA, 2022, p. 07). A selecdo e integracdo das concepcdes, principios e
valores tecnoldgicos precisa ser validada por todos os envolvidos para que gere 0
desenvolvimento pessoal e o incremento da cultura de participacdo como atributo da inovagao
educacional. Caso contrario, destina-se historicamente ao aparato tecnicista e
instrumentalizador acoplado aos anseios mercantilistas, hegemonicos e privatistas na formacao
de competéncias operacionais dos trabalhadores.

As implicagbes econdmicas, sociais, culturais e educacionais dos processos
contemporaneos de comunicacdo bidirecional em rede tem sido apontadas por documentos
internacionais como os da Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) e da Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Essas organizacgdes tém
promovido debates e acdes de fomento com a tese de assegurar o direito a educacdo de
qualidade, equitativa e ao longo da vida. Dentre esses marcos, pode-se destacar as diretrizes e
referéncias para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030
(https://brasil.un.org/pt-br/sdgs) e recomendacdes para a educacao aberta incluindo os Recursos
Educacionais Abertos (REA) (UNESCO, 2019). Sempre é oportuno retomar que a educacao e
0 acesso ao conhecimento, como direito, € pilar da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH) desde 1948 que em seu Art. 26 afirma:
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Todo ser humano tem direito a instrugdo. A instrucdo sera orientada no sentido do
pleno desenvolvimento da personalidade humana e do fortalecimento do respeito
pelos direitos do ser humano e pelas liberdades fundamentais. A instrugdo promovera
a compreensdo, a tolerancia e a amizade entre todas as nacfes e grupos raciais ou
religiosos e coadjuvara as atividades das Nages Unidas em prol da manutencéo da
paz.

Além disso, a DUDH pactua direitos e liberdades de expressdo, de participagdo na vida
cultural e compartilhamento dos beneficios oriundos do desenvolvimento cientifico. Desse
modo, a aposta otimista € que 0 acesso aos bens culturais por meio da tecnologia mével, das
redes interligadas de dispositivos eletronicos e do conteddo digital tenham potencial para
alavancar esses direitos humanos universais. Nessa perspectiva global, a educacdo é
compreendida como processo integralizador da vida humana. 1sso numa sociedade forjada pelos
constructos historicos de producdo da existéncia nos campos da ciéncia, da tecnologia, da
salde, da cultura, da linguagem e da transformacdo econémica da natureza. Assim, torna-se
cada vez mais emergente analisar criticamente de que modo as politicas publicas sdo produzidas
(prescritas e reais) no universo informacional e comunicacional. Politicas publicas que
englobam tanto as prescritas, oficiais, regulamentadas e as reais, factiveis, que séo
corporificadas em recursos didaticos, em contetdos curriculares, em sistemas de avaliagdo, em
discursos e praticas (SACRISTAN e GOMEZ, 1998; SACRISTAN, 2013). Ou seja, a
tecnologia contemporanea, com destaque para a digitalizacdo, tem ampliado ou atrofiado os
direitos e as liberdades universais, dentre elas a educacdo? Sobre isso, é preciso sublinhar o

alerta de Pretto e Assis (2008, p. 81) quando dizem que

As novas possibilidades de superacao dessa situacdo requerem uma articulagcdo maior
entre as politicas publicas. O que temos observado é que as diversas politicas pablicas
implementadas — ou minimamente pensadas — nos Gltimos anos no Brasil, ndo
partiram do pressuposto de que 0 acesso a essas tecnologias demandava a¢des mais
amplas, concretas e, na nossa anélise, mais corajosas. O que se percebeu foram a¢Ges
pouco articuladas que trouxeram relativos avan¢os na oferta de acesso, mas pouco
avangaram no estabelecimento de uma maior articulacdo dessas mesmas agdes entre
si e, particularmente, com a educacéo.

Por um lado, a ampliacdo do acesso aos dispositivos eletrénicos portateis, desde o
computador pessoal aos mais recentes micro artefatos produzidos com inteligéncia artificial,
aumenta o volume de conteudos e agiliza seu compartilhamento em redes. Se os autores
criticam a falta de articulacdo entre os dispositivos juridicos a mais de quinze anos, nédo
surpreende que a morosidade ainda seja um aspecto em relevo na atualidade quando se trata das
tecnologias. Cenario complexificado diante dos variados desafios de gestores, estudantes,

professores e responsaveis no contexto pandémico em que se julgou que conectar as pessoas
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resultaria em qualidade nos processos pedagogicos mediados (BRUSCATO e BAPTISTA,
2021).

O estudo criterioso, em relacdo a auséncia, a presenca tecnicista ou as possibilidades
colaborativas e emancipatorias das tecnologias, precisa levar em consideracdo que sempre sao
movimentos politicos ndo neutros. Pois, de acordo com Silva (2005, p. 16) “selecionar € uma
operacdo de poder. Privilegiar um tipo de conhecimento é uma operagdo de poder. Destacar,
entre as multiplas possibilidades, uma identidade ou subjetividade como sendo a ideal é uma
operacdo de poder.” Assim, € evidente que essas operacdes de poder corroboram a legitimagao
de escolhas, presencas ou auséncias das tecnologias contemporaneas na escolarizacdo da
populacédo. Especialistas, pesquisadores, legisladores, gestores e professores que ocupam as
ambiéncias da producdo de conhecimento em sala de aula sdo corresponsaveis pelas diversas
formas pelas quais certas tecnologias sdo consideradas legitimas em detrimento de outras
classificadas como ilegitimas. Essas marcacdes historicas da transversalizacdo das tecnologias
nos curriculos, na arquitetura das instituicdes, nos modelos de gestao e nos projetos formativos
estdo atreladas diretamente as posicdes e relacGes de poder lideradas pelos movimentos das

politicas (neo)liberais e (neo)conservadoras. Segundo Apple (2002, p. 55) existe um

novo bloco hegemonico contemporaneo que desde meados dos anos 80 tem vindo a
determinar os ritmos e 0s compassos das politicas sociais contemporaneas. Este bloco
historico, constituido pelos neoliberais, neoconservadores, nova classe media
profissional e populistas autoritarios, é liderado pelos neoliberais [...] por forma a
manterem uma determinada posi¢do de poder na sociedade, como também a forma
como as politicas sociais neoliberais se tém vindo a demonstrar profundamente letais
para as vidas de milhdes de individuos, adulterando e danificando o préprio conceito
de sociedade democratica.

Nesse contexto, as reflexdes de Apple (2002) ainda permitem aplicacdo imediata a
narrativa hegemonica em torno das tecnologias que constrdi um entendimento de que “o que €
privado € necessariamente bom e o que ¢ publico ¢ necessariamente mau” (p. 57). Ou seja,
decorrente disso ha enormes lacunas na Fluéncia Tecnoldgico-Pedagdgica necessaria aos
profissionais da educacdo para compreender a inducdo de plataformas, dispositivos e
ferramentas proprietarias para alimentar os movimentos de precarizagdo, instrumentalizagdo e
dependéncia tecnoldgica. Sdo escolhas inapropriadas ndo s6 porque causam letargia nos erarios
publicos, mas porque paulatinamente absorvem dados e informagGes da comunidade escolar

para subsidiar modelos de negdécios altamente lucrativos.

2. Hegemonia proprietaria na plataformizacdo da educacgéo publica

Revista Paradigma, Vol. XLIV, Edicdo Temética Nro. 4: Politicas Educacionais em Tiempos de
Mercantilizacion; Sept. de 2023 / 542 — 568
556



La vulgarizacion de la innovacion en las politicas...

Para Schiavi e Silveira (2022, p. 01) atualmente o neoliberalismo se solidifica baseado
na “extra¢do de dados por meio de plataformas digitais e empresas big techs baseadas na

(13

dataficagdo”. Para os autores, “a soberania de dados é um elemento indispensavel a
possibilidade de que os cidaddos e administracdo publica tenham controle sobre os dados
pessoais” (p. 01). Dessa forma, ¢ preciso avangar para compreender o subliminar no contexto
dos processos de privatizacdo e monetizacdo da educacdo no que se refere a retirada gradual e
arbitréria do Estado na composi¢do das responsividades. E, também, nos processos em que 0

Estado autoriza a ocupacgédo dos espacgos publicos por empresas privadas.

As novas tecnologias da informacdo criam também novas formas de a educagdo
privada satisfazer diferentes necessidades. Efetivamente, é nos paises desenvolvidos
que a privatizagdo parece ser uma resposta a uma procura cada vez mais diversificada
de contelidos e metodos pedagdgicos, e ao desejo das familias de escolher a escola
onde colocam o seu filho. (BELFIELD e LEVIN, 2002, p. 36).

Ao se analisar essas tematicas da privatizacdo, uma reflexdo sempre presente na
geografia dos estudos e producdes é a terceirizacao de servicos, de gestdo ou das instituicbes
na transferéncia do publico para iniciativa privada (BELFIELD e LEVIN, 2002; FREITAS,
2016). No entanto, existem diversas faces que precisam ser levadas em consideracdo e uma

parcela desses processos inclui o universo tecnoldgico.

O termo "privatizacdo" é uma designacdo genérica de varios programas e politicas
educacionais que podem ser globalmente definidos como "a transferéncia de
atividades, provisdo e responsabilidades do governo/instituicfes e organizagGes
publicas para individuos e organizaces privadas"”. Muitas vezes a privatizagao € vista
como urna “liberalizacdo" - quando os agentes sdo libertados das regulacGes
governamentais — e uma "mercantilizagdo” - quando sdo criados novos mercados que
proporcionam alternativas aos servi¢os do governo ou aos sistemas de distribuicdo
estatal. (BELFIELD e LEVIN, 2002, p. 17).

Portanto, nesse campo dos programas e politicas educativas, obstruir, negar ou
negligenciar o debate rigoroso, atento e critico a respeito das tecnologias na educagdo s6
colabora para que a privatizagdo ocorra aceleradamente atraveés do acesso, monitoramento,
controle e manipulacdo de dados. Além disso, outro aspecto contiguo a ser apreciado é o espaco
que as organizacbes privadas ja tém ocupado na provisdao de recursos didaticos cuja
digitalizacéo, plataformizacéo, é cada vez mais difundida junto com as etapas de capacitagio
dos professores. Pois, “[...] é possivel observar um movimento de instituigdes nao
governamentais no apoio as redes de ensino para ampliacdo da conectividade nas escolas e a
oferta de programas de formag&o para educadores e gestores publicos em temas ligados as
tecnologias digitais.”(CGIL.BR, 2021, p. 71).

Por isso, € necessario retomar os registros que marcaram as dificuldades de gestores,
professores, pais, responsaveis e dos préprios estudantes durante a emergencialidade
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pandémica. Estudiosos e especialistas ja vinham alertando sobre a realidade durante muitos
anos, inclusive porque as evidéncias estdo presentes nas proprias estatisticas. Para subsidio
analitico, os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), aplicada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mostram que, em 2019, houve um
aumento dos domicilios nacionais que possuem acesso a Internet totalizando 82,7%. Nesse
relatorio do IBGE, verifica-se que o telefone celular era, em 2019, o dispositivo utilizado em
99,5% dos domicilios para conexdo. Segue-se com o computador, a televisdo e o tablet. O
relatorio “Pesquisa TIC Domicilios 2021 do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGIL.br)
aponta que

Cerca de quatro em cada dez usuarios utilizaram a Internet para realizar atividades ou
pesquisas escolares (41%) e estudar por conta prépria (40%). O uso da rede para
realizar atividades escolares foi mais recorrente nas faixas etarias em idade escolar,
entre criancas e adolescentes de 10 a 15 anos (72%) e de 16 a 24 anos (52%). Quase
um quinto dos usuarios de Internet declarou ter realizado cursos a distancia (18%) nos
Gltimos trés meses, um aumento de seis pontos percentuais em relacdo a 2019
(CGIL.BR, 2022a, p. 04).

Por um lado, parecem ser dados animadores porque a aposta é que essa ampliacao de
acesso aos artefatos tecnoldgicos pode conectar as pessoas entre si, ampliar as fronteiras do
conhecimento e da ciéncia, universalizar aprendizagens. Entre 2019 e 2020, as reais condic¢oes
de trabalho e estudo remoto da populacdo brasileira na deflagracéo do isolamento social diante
da COVID-19 era “um ponto a ser superado pelas politicas educacionais de tecnologia” (CGI.

BR, 2020, p.04). Alves, Ovelha e Mello (2021, p. 01) escrevem uma sintese cirdrgica

E chegou a pandemia... A surpresa foi geral, mas as formas de reagir foram diferentes.
Para as autoridades educacionais e donos de escolas privadas que proibiam, antes, 0
uso de celulares nos ambientes escolares, ao invés de prepararem os docentes para que
junto a seus estudantes organizaram ag@es curriculares com esse e outros artefatos
tecnologicos, s6 fizeram dar a ordem: “volta as aulas pela internet”. Os governos que
ndo prepararam as redes de ensino com as bases necessarias para a migracdo que se
deu — boa internet acessivel a todos; base de recep¢do na méo de todos os docentes e
todos os discentes (celulares, tablets, computadores) — fingiram que ndo tinham
porque se falar nisso, sem enxergar o quanto de aumento das desigualdades de todo
tipo esses fatos traziam, demonstrando descompromisso com os brasileiros - criancas
e jovens, em especial; as fundac6es privadas — que afirmavam que tudo sabiam sobre
Educagdo e que as/os docentes precisavam ser “guiados pelas maos” no seu oficio e
para isso produziam apostilas para controlar todas as a¢des docentes, ganhando muito
dinheiro publico de prefeituras e estados, ficaram caladas por mais de um ano,
mostrando que nada entendiam de fato.

A0 passo em que as estatisticas parecem promissoras, as condi¢Ges de acessibilidade,
conectividade, tipo e poténcia dos equipamentos sdo relativas. Sdo desiguais, uma vez que ndo
garantidos a todas as pessoas com a mesma propor¢édo e integridade. Nesses quesitos ja se
destacam vulnerabilidades que também sdo historicamente latentes nas areas sociais e culturais

em todo o pais. Quanto aos dados que corroboram essa interpretacdo, uma noticia sobre os
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indicadores do PNAD/2019, publicada no portal do Ministério das Comunicac¢des (MCom) em
abril de 2021, enfatiza que “o levantamento do IBGE mostra também que 12,6 milhdes de
domicilios ainda ndo tinham internet. Os motivos apontados foram falta de interesse (32,9%),
servigo de acesso caro (26,2%) e o fato de nenhum morador saber usar a internet (25,7%)”.
Diante disso, durante as etapas de implementacdo da tecnologia 5G no Brasil, a expresséo
“deserto digital do pais™! foi declarada inimeras vezes pelos representantes do governo federal
para denominar esse cenario, 0 que imediatamente gera um alerta para os condicionantes e
compassos tecnicistas implicados. Quais os fundamentos epistemologicos, politicos e de gestao
incorporados pela propria expressdo “deserto digital”? Foi amplamente acolhida e difundida
pela midia ao apontar as precariedades na infraestrutura de trabalho educacional durante a
pandemia. Mesmo assim, nas inimeras noticias e alardes, o foco sempre fica restrito a
materialidade, ao condicionante operacional. Ndo é uma questdo apenas de garantir
conectividade e acesso, mas de colocar em pauta que tipo de acesso e que tipo de conectividade
se projeta para que se possa manter a soberania dos dados. “Os dados pessoais permitem formar
padroes e perfis de comportamento e de consumo, 0s quais, por sua vez, asseguram a
formulacdo de estratégias de atracdo e de aprisionamento das atencbes para a conducao das
escolhas em guias de modulac@o para nossa atua¢ao”. (SILVEIRA, 2017, p. 46).

Conforme Bauer (2021, p. 51), ao tratar do cenério de exclusdo escolar, durante as
atividades remotas, “as principais estratégias nao presenciais adotadas pelas redes municipais
foram o uso de materiais impressos (95,3%) e orientagdes pelo WhatsApp (92,9%).” A
conclusdo do relatorio é enfatica apresentando recomendacdes para gestores e profissionais da
educacdo como medidas voltadas ao enfrentamento da situacdo: 1. Busca ativa de criancas e
adolescentes que estdo fora da escola; 2. Comunicacdo comunitaria; 3. Garantir acesso a
internet; 4. Mobilizar as escolas; 5. Fortalecimento do sistema de garantia de direitos.

Diante dessas recomendaces, € notavel que os desafios sdo amplos e de natureza
complexa porque envolve condigdes econOmicas, sociais e culturais que transpassam
infraestrutura, saneamento, saude, mobilidade, acessibilidade e bem-estar. Criangas e
adolescentes fora da escola, seja na presencialidade ou em sistemas remotos ou hibridos, é um
problema social, cultural e histérico. O desvirtuamento e a negligéncia do papel social do

Estado e das politicas publicas é tdo exponencial que atribui como tarefa da institui¢do escolar,

1 https://www.gov.br/mcom/pt-br/noticias/2021/junho/ministro-fabio-faria-destaca-avancos-na-

conectividade-e-leilao-do-5g-no-maior-encontro-mundial-de-telecomunicacoes
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dos gestores ou dos profissionais da educacdo desenrolar justificativas para a evasdo, a
repeténcia, a retencdo, o abandono. Igualmente nefasto e desabonador é advogar que esses
desafios se resolvem com medidas distributivas de equipamentos, pré-producdo de materiais
didaticos para aplicacdo, instalacdo de plataformas proprietarias com contetdos online de
carater instrucional, bem como capacitacdes instrumentalizadas e aligeiradas nomeadas como
novidade. Segundo o relatério da pesquisa “TIC Educacdo 2021 “91% dos professores
utilizaram aplicativos de mensagem instantanea para tirar ddvidas dos alunos durante as
atividades remotas” (CGI.BR, 2022b, p.07).

Assim, é preciso analisar com cautela o WhatsApp que aparece no relatorio de Bauer
(2021). E um aplicativo de mensagens baseado em codigo fechado que pode ser instalado em
varios sistemas operacionais. Em 2014 foi adquirido pelo Facebook que hoje é a Meta
Plattaforms Inc. também dona de outros produtos e servicos como, por exemplo, Instagram.
Como a base de funcionamento do WhatsApp é o nimero de telefone, ocorre uma convergéncia
com a agenda de contatos registrados no aparelho. Somente nesse quesito da coleta dos dados
ja héa questdes polémicas a respeito da privacidade e seguranca.

Ao passo que esse aplicativo mensageiro tem sido muito utilizado fora e dentro das
instituicGes educacionais, outros exemplos de plataformas proprietéarias sao as da Google (G
Suite for Education) como o Meet e Classroom que avangaram exponencialmente nos enredos
escolares. Trata-se de plataformas que integram entre si vérias ferramentas da Google como
Documentos, Formularios, Planilhas, Jamboard, Gmail, Agenda, Drive. Além disso, a
plataforma de compartilhamento de videos Youtube é uma das subsidiarias da Google desde
2006 quando foi adquirida por 1,65 bilhdo de ddlares. Atualmente, a Google pertence ao
conglomerado Alphabet Inc. que, segundo os dados da Forbes, ocupa o segundo lugar no
ranking tendo as vendas calculadas “em US$ 257,5 bilhoes (R$ 1,3 trilhdao) e um valor de
mercado de US$ 1,6 trilhdo (RS 8 trilhdes)” (PONCIANO, 2022, s.p).

E possivel visualizar pacotes, como 0 Google Apps para Educacio (que hoje se tornou
Google Workspace for Education), bem como o Microsoft 365, formatados
especificamente para atender alunos, professores e gestores como suporte a
aprendizagem presencial. Parcerias e cooperagdes entre estados e empresas de
tecnologia tém sido firmadas de modo célere, sem uma maior reflexao sob os impactos
de tais negociacGes no préprio direito dos estudantes. (GONSALVES e LIMA, 2022,
p 27).

Essas cifras tornam necessario problematizar o engodo de permitir download e cadastro
sem pagamentos diretos atrelados. Sob o augurio da gratuidade, as pessoas instalam
levianamente uma infinidade de aplicativos e softwares em seus equipamentos, fornecem

informagdes pessoais, permitem acesso aos demais dispositivos, mas desconhecem termos de
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servigo, politicas de privacidade, seguranca de dados, propriedade intelectual, direitos autorais.
Engana-se a pessoa que, ao ndo debitar instantaneamente algum valor monetario para ter um
endereco atrelado ao Google, por exemplo, ndo esteja subsidiando transagdes comerciais
bilionarias.

Silva, Grillo e Ferreira (2020, p. 219) afirmam que “os dados coletados para os relatOrios
sdo recolhidos pelas proprias plataformas e ficam disponiveis ao professor e a empresa Google,
uma vez que a integracdo com a ferramenta permite que tenha o0 acesso, pois as tarefas podem
ser disponibilizadas diretamente na sala de aula virtual”. Essas atividades sdo forjadas em
sofisticados algoritmos (RIVAS, 2021) que triangulam bases de elementos materiais e
imateriais a partir das acOes das pessoas nos locais que frequentam, nas aquisigdes online, nos
sistemas de reservas, no contetdo que acessam, compartilham, nas manifestagdes em redes

sociais etc.

Ao se generalizar na sociedade e se aprofundar na vida cotidiana, o capitalismo de
vigilancia capturou e desviou o efeito democratizador da Internet que abrira a todos o
acesso a informacdo. Ele passou a elaborar instrumentos para modificar e conformar
0s nossos comportamentos. [...] Assistentes pessoais registram comportamentos,
interagdes e ambientes dos usudrios, para antecipar suas agdes e realizar vendas
(KOERNER, 2021, p. 1).

A partir disso, é preciso considerar problematizaces acuradas tendo questBes
orientadoras como: por que os softwares e hardwares proprietarios, de codigo fechado, sdo
majoritarios nas ambiéncias educativas? Por que opcles de sistemas mensageiros baseados em
modelos de desenvolvimento livres e/ou abertos como, por exemplo, Telegram e Signal sdo
menos populares? Em que medida a expertise com ensino, pesquisa, extensdo e inovacao das
instituicdes de Ensino Superior com plataformas livres e abertas como Moodle tem contribuido
no debate e nas escolhas dos gestores da Educacdo Béasica que optam majoritariamente pelo
Google Classroom? Os impactos com a publicidade e marketing com modelos de negocios
peremptérios desses conglomerados tecnoldgicos (big techs) sdo decisivos para 0s espagos
conquistados dentro do setor publico? Quais os critérios, analises e diagndsticos que sustentam
as decisdes dos gestores ao destinar recursos financeiros volumosos para aquisicdo dessas
plataformas que espoliam dados da comunidade escolar? A auséncia desses debates nos
principais cenarios incluindo-se eventos, periodicos e instituicdes representativas ndo estara
contribuindo para a construcdo dessa hegemonia tecnoldgica? Quais os acoplamentos disso
tudo com a ofensiva das reformas curriculares baseadas em competéncias sob a regéncia das
fundagbes ligadas as empresas com fins lucrativos? A luz dessas questdes, Silva, Grillo e

Ferreira (2020, p. 222) alertam que
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Empresas que ja apresentam uma estrutura robusta em tecnologias digitais como as
GAFAM tornam-se alternativas “faceis” na busca de solugdes imediatas. Porém, tal
facilidade vem acompanhada de um custo que néo esta descrito nos contratos e que
ainda é pouco debatido no cenério educacional. O valor dos dados e metadados
produzidos por docentes e discentes nas plataformas gerenciadas por essas empresas.

A leitura critica sobre o que acontece com os dados, as informacgdes pessoais e
profissionais ao instalar e permitir todo tipo de acesso é urgente, pouco difundida e praticada.
Por isso, os dados apresentados no relatério de Bauer (2021), nos relatérios do CGl.br
(GONSALVES e LIMA, 2022) e demais cartografias presentes na literatura insuflam uma
andlise sobre os impactos empresariais, tecnicistas e privatistas na educagéo, nas condicdes de
trabalho e no papel da escola. O que fazem esses conglomerados de tecnologia com os dados
de tantos estudantes e professores? Sobre isso, 0 Observatorio Educacio Vigiada? que é uma

acdo da Iniciativa Educacdo Aberta destaca que

O crescimento na oferta de servigos e softwares informacionais as instituicBes
publicas de ensino de forma “gratuita” pelas maiores empresas de tecnologia de dados
do mundo — representados aqui pelo acronimo GAFAM (Google, Apple, Facebook,
Amazon, Microsoft) — tem em grande parte, como contrapartidas, a coleta, 0
tratamento, a utilizagdo e a comercializacdo de dados comportamentais de seus
usuérios. Trata-se de uma relacdo obscura e que leva a um grande potencial de
violac@o da privacidade de alunos, professores, gestores e outros atores escolares.
Esse obscurecimento das relagdes entre essas empresas e seus usuarios reflete em uma
grande assimetria em relacdo ao vetor da coleta de dados. As grandes empresas de
dados tém, potencialmente, acesso a uma grande quantidade de dados de institui¢fes
publicas — desde dados pessoais de alunos (incluindo criangas e adolescentes),
professores e funcionarios, dados comportamentais extraidos de aplicativos
educacionais, dados de rendimento escolar dos alunos e professores — até dados de
comunicacéo institucional e de pesquisa.

Portanto, € preciso criar debates legitimos quanto aos processos formativos para ampliar
a Fluéncia Tecnoldgico-Pedagdgica dos gestores e professores desde os cursos de formacao
inicial. Ao consentir a presenca macica das operadoras privadas, dos conglomerados
tecnolégicos com software e hardware proprietario se demarcam os territérios que levam a
privatizacdo por meio do acesso e manipulacdo dos dados da comunidade escolar. Ainda,
tomando novamente como referéncia o que consta na DUDH sobre o pleno desenvolvimento
da personalidade humana, o respeito aos direitos humanos, as liberdades fundamentais, a
compreensdo, a tolerancia, a amizade entre grupos raciais ou religiosos e a manutencgdo da paz,
é necessario estudar em profundidade as contribui¢cbes e impactos das tecnologias nesses

diferentes aspectos. Em especial, de que modo o carater hegemonico dos softwares proprietarios

2 https://educacaovigiada.org.br/pt/sobre.html
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nas instituicbes educativas tém gerado geracbes consumistas e dependentes, mesmo

especializadas tecnicamente.

Consideracoes Finais

As forcas que marcam os ritmos da presenca ou auséncia das tecnologias nas politicas
publicas e, consequentemente, a vulgarizacdo da inovacdo nas ambiéncias educativas séo
compreensiveis a partir de, pelo menos, trés perspectivas: a) pelas concepcdes, discursos,
conceitos e matriz epistemoldgica presente implicita ou explicitamente nos documentos
oficiais; b) pelos dispositivos, recursos, plataformas, hardware e software que ocupam
hegemonicamente 0s espacos-tempos das escolas, universidades e institutos; c) pelas
normatizacdes, regramentos e rotinas tecnocraticas e burocratizadas nos modelos
administrativos e de gestdo de processos, pessoas e documentacéo.

Tecnologia na convergéncia com as politicas publicas educacionais precisa ser temética
de pesquisas, estudos, didlogos e problematizacGes com a participacdo dos profissionais das
areas sociais e das humanidades. E cabal investir na formacéo dos professores, licenciados,
pedagogos e gestores educacionais, enfim, todos os profissionais da educacgéo, para que tenham
condigdes para o pleno desenvolvimento da Fluéncia Tecnologico-Pedagogica. Essa é
entendida como base critica, conceitual e operacional necessaria para construir argumentacao e
conscientizacdo critica para deliberagcdes contextualizadas e resolu¢des bem sucedidas como
inovacdo educacional permanente. Problemas historicos de evasdo, repeténcia, defasagem
idade-série, desvalorizacdo docente e precarizacdo das condicbes de trabalho ndo podem ser
resolvidos com medidas distributivas centradas no aparato técnico do acesso e da conectividade.
Tampouco, o carater instrumentalizador, enfatizado com capacitacdes esporadicas e isoladas,
configura pilares promissores para a compreensao critica do cenario hegemonico atrelado aos
impactos da plataformizacéo da educacdo publica pela forca das big techs.

Conhecimento tecnoldgico-pedagdgico precisa ser integralizado nos eventos, nos
periddicos, nas analises das politicas publicas, na avaliacdo da destinacdo financeira, nos
marcos administrativos e dimensdo pedagdgica dos projetos formativos da Educagdo Basica e
do Ensino Superior. Enquanto o debate, o entendimento e as decisdes a respeito das tecnologias
imersas em concepgdes, valores e ética tecnicista empresarial ficarem somente a cargo de
engenheiros, administradores, tecnélogos dos sistemas de informagdo, burocratas da
contabilidade e profissionais do marketing, certamente pouco se avancara numa perspectiva de

superacéo do determinismo e da hegemonia tecnoldgica privatista. Analises e escolhas baseadas
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em critérios funcionais tendem aos ordenamentos que atendem interesses espetaculares de
grandes corporacfes midiaticas e conglomerados empresariais que se tornam cada vez mais
hegemonicos. Acoplado a isso, a privatizagdo da educacdo publica vai tomando formas por
estar assentada na presenca hegemdnica do software e hardware proprietario no processo de
plataformizacdo da educacdo.

Por isso, é preciso alimentar o debate em torno da falsidade do anuncio da novidade, do
novo, por meio da vulgarizagdo da inovacdo ja que ndo se contempla concepgdes criticas de
tecnologias na textualidade das politicas pablicas. Ademais, fomentar Fluéncia Tecnologico-
Pedagogica com softwares livres e os movimentos de educacdo, praticas e Recursos
Educacionais Abertos (REA) configura-se como uma das recomendag6es mais acuradas a partir
dos estudos realizados.

Financiamento

Edital FAPERGS SEBRAE/RS 03/2021 — Programa de apoio a projetos de pesquisa e
de inovacdo na area de Educacdo Béasica - PROEduc - FAPERGS/RS
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