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Resumo

Contexto: Este estudo situa-se no campo empirico e conceitual da Psicologia do Trabalho e das abordagens
criticas sobre informalidade na América Latina, articulando-se as discussées sobre colonialidade do trabalho,
desigualdades urbanas e producao social do espaco. Parte do problema de que trabalhadores informais da re-
gido portudria e das ruas de Manaus permanecem historicamente invisibilizados nas narrativas académicas e
institucionais. A questdo orientadora foi: como a linguagem audiovisual, utilizada na pesquisa-documentario,
contribui para promover o protagonismo desses trabalhadores e para a popularizagao do conhecimento cien-
tifico sobre suas experiéncias? Objetivo: Analisar como trabalhadores informais constroem sentidos sobre
trabalho, territério e reconhecimento por meio de narrativas audiovisuais, evidenciando processos de prota-
gonismo e popularizagdo da ciéncia. Justificativa: O estudo justifica-se pela necessidade de dar visibilidade a
sujeitos historicamente marginalizados e de fortalecer praticas de producdo compartilhada do conhecimento,
contribuindo para uma ciéncia socialmente engajada e para o debate sobre trabalho informal no contexto
amazodnico. Metodologia: Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de abordagem colaborativa, desenvolvida
em Manaus (AM), por meio da pesquisa-documentdrio. Participaram trés carregadores portudrios e quatro
trabalhadores em situacdo de rua. A producdo de dados envolveu video-entrevistas e registros audiovisuais
realizados com uso de tecnologias digitais (smartphones, aplicativos de edi¢cdo e armazenamento). A anélise
foi orientada pela Psicodinamica do Trabalho, considerando dimensdes subjetivas, sociais e histéricas das
narrativas. Resultados: Os achados indicam que, embora ambos os grupos compartilhem a precarizacao es-
trutural, apresentam trajetérias distintas de reconhecimento social. O audiovisual ampliou a visibilidade das
experiéncias e favoreceu o protagonismo dos participantes como coautores da pesquisa. Reflexdes Gerais: A
pesquisa evidencia que a linguagem audiovisual potencializa a producao e a circulacdo publica do conheci-
mento, fortalecendo vinculos entre universidade e sociedade. Prospectiva: Sugere-se aampliacdo de estudos
que articulem trabalho informal, territorialidade e audiovisual em diferentes contextos latino-americanos,
aprofundando analises sobre reconhecimento e salide mental no trabalho.

Palavras-chave: Trabalho informal, Audiovisual, Protagonismo, Popularizacdo da Ciéncia, Amazonas.

The leading role of informal workers in the port area and streets of
Manaus: popularizing science through audiovisual language

Abstract

Context: This study is situated within the empirical and conceptual field of Work Psychology and critical
approaches to informality in Latin America, connecting to discussions on the coloniality of labor, urban ine-
qualities, and the social production of space. It stems from the problem that informal workers in the port area
and on the streets of Manaus remain historically invisible in academic and institutional narratives. The guiding
question was: how does audiovisual language, used in documentary-research, contribute to promoting the
protagonism of these workers and to the popularization of scientific knowledge about their experiences? Ob-
jective: To analyze how informal workers construct meanings about work, territory, and recognition through
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audiovisual narratives, highlighting processes of protagonism and popularization of science. Justification:
The study is justified by the need to give visibility to historically marginalized subjects and to strengthen practi-
ces of shared knowledge production, contributing to a socially engaged science and to the debate on informal
work in the Amazonian context. Methodology: This is a qualitative, collaborative research study conducted in
Manaus (AM), using documentary-research. Participants included three port dockworkers and four homeless
workers. Data production involved video interviews and audiovisual recordings made using digital technolo-
gies (smartphones, editing and storage applications). The analysis was guided by the Psychodynamics of Work,
considering the subjective, social, and historical dimensions of the narratives. Results: The findings indicate
that, although both groups share structural precarity, they present distinct trajectories of social recognition.
Audiovisual media amplified the visibility of experiences and favored the protagonism of the participants as
co-authors of the research. General Reflections: The research shows that audiovisual language enhances the
production and public circulation of knowledge, strengthening links between university and society. Prospec-
tive: It is suggested that studies be expanded to articulate informal work, territoriality, and audiovisual media
in different Latin American contexts, deepening analyses on recognition and mental health at work.
Keywords: Informal work, Audiovisual, Empowerment, Popularization of Science, Amazonas.

El papel protagénico de los trabajadores informales en la zona
portuaria y las calles de Manaus: divulgacion de la ciencia a
través del lenguaje audiovisual

Resumen

Contexto: Este estudio se sitla dentro del campo empirico y conceptual de la Psicologia del Trabajo y los
enfoques criticos de la informalidad en América Latina, conectandose con discusiones sobre la colonialidad
del trabajo, las desigualdades urbanas y la produccién social del espacio. Surge del problema de que los tra-
bajadores informales en la zona portuaria y en las calles de Manaos permanecen histéricamente invisibles en
las narrativas académicas e institucionales. La pregunta guia fue: ;cdmo contribuye el lenguaje audiovisu-
al, utilizado en la investigacidn-video-documental, a promover el protagonismo de estos trabajadores y a la
popularizacién del conocimiento cientifico sobre sus experiencias? Objetivo: Analizar cémo los trabajadores
informales construyen significados sobre el trabajo, el territorio y el reconocimiento a través de narrativas au-
diovisuales, resaltando los procesos de protagonismo y popularizacién de la ciencia. Justificacion: El estudio
se justifica por la necesidad de dar visibilidad a sujetos histéricamente marginados y de fortalecer las practi-
cas de produccién de conocimiento compartido, contribuyendo a una ciencia socialmente comprometiday al
debate sobre el trabajo informal en el contexto amazdnico. Metodologia: Este es un estudio de investigacion
cualitativa y colaborativa realizado en Manaos (AM), utilizando investigacién-video-documental. Los partici-
pantes incluyeron tres estibadores y cuatro trabajadores sin hogar. La produccién de datos incluyé entrevistas
envideo y grabaciones audiovisuales realizadas con tecnologias digitales (teléfonos inteligentes, aplicaciones
de edicién y almacenamiento). El analisis se guié por la Psicodindmica del Trabajo, considerando las dimen-
siones subjetivas, sociales e histéricas de las narrativas. Resultados: Los hallazgos indican que, si bien ambos
grupos comparten precariedad estructural, presentan trayectorias distintas de reconocimiento social. Los me-
dios audiovisuales amplificaron la visibilidad de las experiencias y favorecieron el protagonismo de los partici-
pantes como coautores de la investigacion. Reflexiones generales: La investigacién muestra que el lenguaje
audiovisual potencia la produccién y la circulacién publica del conocimiento, fortaleciendo los vinculos entre
la universidad y la sociedad. Prospectiva: Se sugiere ampliar los estudios para articular el trabajo informal, la
territorialidad y los medios audiovisuales en diferentes contextos latinoamericanos, profundizando los anali-
sis sobre el reconocimiento y la salud mental en el trabajo.

Palabras clave: Trabajo informal, Audiovisual, Empoderamiento, Popularizacién de la Ciencia, Amazonas.

INTRODUCAO

O trabalho informal constitui elemento estruturante das dindmicas urbanas brasi-
leiras e latino-americanas, resultante de processos historicos de desigualdade social, urba-
nizacao seletiva e construcdo restrita da cidadania laboral (Abilio, 2021; Barragdn Romano,
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2019). Em cidades marcadas por economias portuarias e circulacao de mercadorias, como
Manaus, a informalidade assume papel central na organiza¢do do cotidiano urbano, envol-
vendo trabalhadores que atuam em atividades de carga, comércio e servi¢os nas ruas e na
regido portuaria (Pinheiro & Pinheiro, 2023; Silva, 2011).

Apesar da relevancia econdmica e social dessas atividades, as experiéncias desses
trabalhadores permanecem frequentemente invisibilizadas nas narrativas institucionais e
académicas, sendo associadas a precariedade ou marginalidade social (Costa, 2019; Rocha,
2025). No contexto amazonico, caracterizado por especificidades relacionadas a circulagdo
fluvial e as desigualdades regionais, o protagonismo dos trabalhadores assume dimensdes
particulares, associadas a producao cotidiana da cidade e as estratégias de sobrevivéncia
em territérios marcados pela precarizacao estrutural (Abilio, 2021; Lopes, 2022; Silva, 2011).

Nesse sentido, este estudo dialoga com perspectivas contemporaneas que defendem
a democratizagdo do conhecimento cientifico e a ampliagdo das relagdes entre universida-
de e sociedade, aproximando-se de propostas de ciéncia socialmente engajada e producao
compartilhada do conhecimento (Carrijo et al., 2021). A utilizacao da linguagem audiovisual
na Pesquisa-documentario (P-D) possibilita registrar experiéncias sociais, produzir proces-
sos formativos, interdisciplinares e de circulacdo publica do conhecimento, contribuindo
para a popularizacao da ciéncia. Ao integrar imagem, som e narrativa, o audiovisual favo-
rece processos participativos e contribui para que os sujeitos pesquisados se reconhecam
como protagonistas do processo investigativo e dos resultados produzidos.

Diante desse cenario, o estudo parte da seguinte pergunta de pesquisa: Como a lin-
guagem audiovisual, utilizada na Pesquisa-Documentario, contribui para promover o prota-
gonismo de trabalhadores informais da regidao portuaria e das ruas de Manaus, bem como
para a popularizagcdao do conhecimento cientifico sobre suas experiéncias de trabalho?

0 estudo fundamenta-se na perspectiva da pesquisa-documentario, compreendida
como abordagem interdisciplinar que articula ciéncia, arte e intervencao social, promoven-
do processos colaborativos entre universidade, comunidade e institui¢coes publicas (Gomes-
-Souza, 2025). Nessa perspectiva, o protagonismo nao se restringe as narrativas registradas,
mas se constitui ao longo de todo o processo investigativo, incluindo producao audiovisual,
circulacao publica e devolutivas sociais, aproximando-se de propostas de ciéncia publica e
democratizacdao do conhecimento (Carrijo et al., 2021).

Diferentemente de pesquisas qualitativas tradicionais, nas quais os participantes
frequentemente ocupam posicao de fonte de informacado, a Pesquisa-Documentario pos-
sibilita um deslocamento epistemoldgico no qual os trabalhadores assumem papel de co-
autores do processo investigativo (Gomes-Souza & Lima, 2025). Esse movimento contribui
para ampliar a autonomia narrativa e fortalece dimensdes de reconhecimento social e sub-
jetivo, aspecto central na Psicodinamica do Trabalho, que compreende o reconhecimento
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como elemento fundamental para a construcdo da identidade laboral e da saide mental
(Dejours, 2022).

Ao romper barreiras entre producao académica e sociedade, o audiovisual contribui
para a popularizagao da ciéncia, ampliando a circulacao social do conhecimento e favore-
cendo processos de sensibilizacao publica sobre as condi¢des de trabalho informal (Carrijo
et al., 2021). Assim, este estudo contribui para a literatura ao demonstrar que o protagonis-
mo produzido pela linguagem audiovisual ndo se limita a representa¢do das narrativas, mas
emerge das interac¢des, da circulagao publica e das articulagdes institucionais geradas pelo
processo da pesquisa-documentario.

Dessa forma, o objetivo deste estudo é analisar como trabalhadores informais da re-
gido portudria e das ruas de Manaus constroem sentidos sobre trabalho e territério por meio
de narrativas audiovisuais produzidas na pesquisa-documentario, evidenciando processos
de protagonismo e contribuindo para a popularizacao da ciéncia.

METODOLOGIA

O estudo tem carater exploratério-interpretativo, voltado a compreensao dos sen-
tidos atribuidos ao trabalho e ao territério por trabalhadores informais, em didlogo com
referenciais da Psicologia do Trabalho, partindo do entendimento de que os fendmenos hu-
manos e sociais demandam abordagens sensiveis a producao de sentidos e as dimensdes
histéricas e subjetivas das experiéncias sociais.

Nesse contexto, o trabalho informal é compreendido como pratica social historica-
mente situada, permeada por memdrias, afetos, relacdes de poder e disputas simbdlicas,
que demandam estratégias metodoldgicas capazes de registrar e interpretar narrativas,
imagens e experiéncias cotidianas (Carrijo et al., 2021). Assume-se que o trabalho informal,
especialmente em territorios urbanos precarizados, produz narrativas, imagens e sentidos
que demandam registro, interpretacdo e circulagao como fontes sensiveis as vozes e as tem-
poralidades dos sujeitos envolvidos

Considerando o objetivo de analisar processos de protagonismo e popularizacao
da ciéncia por meio da linguagem audiovisual, adotou-se a Pesquisa-Documentario (P-D),
como abordagem metodoldgica que articula fundamentos da investigacao cientifica a lin-
guagem estética do audiovisual, mediada por tecnologias digitais (Gomes-Souza, 2025). A
P-D possibilita registrar histérias de vida, memérias e imagens do trabalho, ampliando a
visibilidade de experiéncias psicossociais historicamente silenciadas, sem deslocar os su-
jeitos de seus contextos sociais. Nesse sentido, o audiovisual opera simultaneamente como
instrumento de producao de dados, linguagem cientifica e dispositivo de circulagao social
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do conhecimento, ao mesmo tempo em que preserva o rigor analitico exigido pela produ-
¢ao académica.

Segundo Gomes-Souza e Lima (2025), a pesquisa-documentario envolve a atuagao
dos pesquisadores-documentaristas (Pe-Doc), que utilizam o audiovisual como ferramen-
ta cientifica e comunicacional, assumindo desde o inicio o compromisso com a participa-
cao ativa e continua dos Sujeitos-Personagens (Su-Per) em um processo colaborativo de
construcao narrativa. Os participantes assumem papel de coautores do processo investiga-
tivo, compartilhando memorias, experiéncias e significados em intera¢dao continua com os
pesquisadores e com a mediacdo da camera. Essa dindmica contribui para a producao de
protagonismo social, na medida em que amplia a autonomia narrativa dos participantes e
favorece processos de reconhecimento e visibilidade.

Essa perspectiva metodolégica dialoga com tradi¢oes que reconhecem o valor das
fontes orais e audiovisuais para a compreensao das experiéncias de grupos socialmente
marginalizados, especialmente no campo das memérias urbanas e do trabalho. Ao integrar
dimensoes cientificas e estéticas, a Pesquisa-documentario permite articular rigor analitico
e expressividade narrativa, contribuindo para a producao e popularizagcao do conhecimento
cientifico, afastando-se de finalidades comerciais (Gomes-Souza et al., 2024).

Participaram do estudo trés carregadores de bagagens e mercadorias atuantes na
regido portudria de Manaus e quatro pessoas em situagdo de rua que exercem atividades in-
formais no centro da cidade. A sele¢do ocorreu por amostragem por conveniéncia, conside-
rando a insercdo cotidiana desses sujeitos em territérios informais de trabalho. Os critérios
de inclusao contemplaram: idade minima de 18 anos, atuacao em trabalho informal e con-
sentimento para participacao e registro audiovisual, enquanto ato politico, para contribuir
com melhorias psicossociais do coletivo dos trabalhadores informais no contexto urbano de
Manaus. A principal fonte de informacgao consistiu nas narrativas audiovisuais produzidas
no campo, portanto, as falas dos sujeitos-personagens sao detalhadas e identificadas nos
resultados como “carregador 1, 2, 3” e “trabalhador em situacao derua1,2,3 e 4”.

O estudo foi aprovado por Comité de Etica em Pesquisa (CAAE: 78536124.7.0000.5020)
e integra um projeto mais amplo sobre subjetividade, audiovisual e trabalho no contexto
urbano de Manaus, desenvolvido em uma universidade publica da regidao Norte do Brasil,
articulando a¢Oes de ensino, pesquisa e extensao voltadas a pesquisa-documentario e a
salide mental.

A produc¢do do material empirico envolveu video-entrevistas semiestruturadas rea-
lizadas nos préprios espacgos de convivéncia e trabalho dos participantes, respeitando seus
tempos e formas de expressao. O processo audiovisual foi mediado por Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicagado (TDIC) acessiveis, incluindo smartphones para gravagao e
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aplicativos como WhatsApp, Google Drive e CapCut para comunicagao, armazenamento e
edicdo colaborativa dos materiais.

Como diferencial metodolégico, os participantes tiveram a possibilidade de filmar e/
ou ser filmados, contribuir com registros complementares, revisar contetidos e sugerir mo-
dificagdes ao longo do processo. Essa dinamica fortaleceu a autonomia dos sujeitos e con-
solidou um campo compartilhado de producao de sentidos, no qual saberes académicos e
experiéncias populares se articularam de forma reciproca (Gomes-Souza, 2025).

A versao final do material audiovisual resultou de sucessivos didlogos, revisdes éti-
cas e decisoes coletivas, sendo aprovada pelos participantes e pelos pesquisadores antes
de suacirculagdo em plataformas digitais gratuitas de streaming, como o YouTube e espacos
académicos. Esse processo reforca o protagonismo dos sujeitos ndo apenas como fontes
de informacdo, mas como participantes ativos na producao e divulga¢dao do conhecimento
cientifico.

Além do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e do Termo de Cessao de Uso
de Imagem, a pesquisa-documentario adota uma ética processual, compreendendo o con-
sentimento como pratica continua ao longo de todas as etapas da investigacao Essa abor-
dagem assegura o respeito as memorias individuais e coletivas, favorecendo a utilizagao
responsavel das narrativas e imagens produzidas, contribuindo para sua circulagao publica
como instrumento de mobilizagdo social, promogao de direitos e amplificacao critica da
visibilidade do trabalho informal no debate publico e nas politicas sociais (Gomes-Souza,
2025).

A analise das narrativas foi realizada por meio de uma abordagem interpretativa,
orientada por referenciais da Psicodinamica do Trabalho e da Clinica do Trabalho, envol-
vendo leitura aprofundada das narrativas audiovisuais, identificacao de nucleos de sentido
e construcao de categorias analiticas relacionadas a reconhecimento, sofrimento e protago-
nismo, articulados as condicdes de trabalho informal (Dejours, 2022). Esse enquadramento
permitiu compreender processos de reconhecimento, sofrimento e construcao identitaria
nas trajetdrias dos participantes, considerando as dimensdes subjetivas e sociais da pre-
carizacao laboral. A interpretacao dos dados buscou identificar sentidos atribuidos ao tra-
balho, ao territério e as experiéncias de vida, bem como analisar como a participacao na
pesquisa-documentario contribuiu para processos de protagonismo e visibilidade social.
Assim, a andlise contemplou simultaneamente as narrativas produzidas e o proprio proces-
so metodolégico como campo de investigacao.

O percurso analitico seguiu as trés etapas cronoldgicas estabelecidas por Bardin. Na
pré-analise, realizou-se a leitura flutuante e a visualizacao aprofundada do material audio-
visual bruto e editado. O objetivo foi o contato direto com as narrativas dos carregadores
e trabalhadores em situagao de rua, garantindo a exaustividade e a representatividade do
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material. Foram selecionados os trechos mais significativos (unidades de registro) que con-
templassem os sentidos atribuidos ao trabalho informal e ao territorio.

Durante a exploracao do material, foi realizado um processo de categorizagdo tema-
tica. As falas e imagens foram decompostas e, posteriormente, reagrupadas em nucleos de
sentido. Foram definidas trés categorias analiticas principais: (1) Sentidos do Trabalho e do
Territério: Abrangendo memdrias, vivéncias cotidianas no porto e centro de Manaus, e a re-
lacdo entre subjetividade e precarizacao laboral. (2) Vivéncias de Prazer e Sofrimento: Inves-
tigando processos de reconhecimento, sofrimento psiquico, estratégias de defesa e cons-
trucao identitéria frente a invisibilidade social. (3) Protagonismo e Visibilidade: Analisando
como a participagao na P-D e o uso da linguagem audiovisual mediaram a producao de no-
vos sentidos e o exercicio da autonomia narrativa dos “Sujeitos-Personagens” (Su-Per).

Os dados categorizados foram interpretados de forma critica, estabelecendo um di-
alogo entre as falas dos participantes e os referenciais teéricos da Psicodinamica do Traba-
lho e da Clinica do Trabalho, envolvendo leitura aprofundada das narrativas audiovisuais,
identificacdo de nucleos de sentido e construcao de categorias analiticas relacionadas a re-
conhecimento, sofrimento e protagonismo, articulados as condi¢des de trabalho informal
(Dejours, 2022). Esse enquadramento permitiu compreender processos de reconhecimento,
sofrimento e construcao identitaria nas trajetérias dos participantes, considerando as di-
mensodes subjetivas e sociais da precarizagao laboral.

Ainterpretacdo dos dados buscou identificar sentidos atribuidos ao trabalho, ao ter-
ritério e as experiéncias de vida, bem como analisar como a participa¢ao na pesquisa-docu-
mentario contribuiu para processos de protagonismo e visibilidade social. Assim, a analise
contemplou simultaneamente as narrativas produzidas e o proprio processo metodolégico
como campo de investigacao. Conforme a proposta de Gomes-Souza (2025), a andlise ado-
tou uma postura dialégica, na qual a validacao dos achados ocorreu de forma processual
com os participantes, garantindo que a interpretacdao académica respeitasse a autenticida-
de das experiéncias vividas.

O percurso metodoloégico organizou-se em etapas articuladas que envolveram: apro-
ximacao com os participantes, construcao das narrativas audiovisuais, analise colaborativa
e circulacdo publica dos materiais produzidos. O produto audiovisual resultante encontra-
-se disponivel em plataforma digital (links: sem nds o que seria o Porto? https://www.you-
tube.com/watch?v=D5YlwszzWCI e A rua entra dentro do teu sangue https://www.youtube.
com/watch?v=Dkw1ziKAi_k). A Figura 1 apresenta o fluxograma das etapas da pesquisa-do-
cumentario, adaptado de Gomes-Souza (2025).

PARADIGMA, Maracay, XLVII, Edicién Normal, Numero 2, €2026027, 2026 7



Protagonismo de trabalhadores informais da regido portuéria e das ruas de Manaus: populariza¢do da ciéncia...

Figura 1 - Fluxograma da Pesquisa-documentario

1. Fomagdio tedrico-metodologica (supervisionada): o inicio do processo da pesquisa-
documentario ¢ embasado por abordagem qualitativa, articulando atividades de ensino,
pesquisa e extensfio, em uma perspectiva transdisciplinar, democrética, coletiva e ético-
politica, técnica e tecnologica como indissocidveis ao método: reunides, grupos de estudos,
C exibicdes e debates de documentarios.

2. Planejamento tedrico-pritico e cronograma mediados pelas Tecnologias Digitais de
Comunicacéio e Informacgiio (TDIC): tecnologias, softwares, plataformas, técnicas e demais
instramentos: escolha do campo e dos participantes (pesquisadores-documentaristas e sujeitos-
personagens) — comunicacio pelo whatsapp, google classroom e google drive (efou outros
aplicativos, outras plataformas — nuvem): videcentrevistas, videos e/ou coleta de matérias
visuais e/ou auditivos (audiovisuais) diversos. Instrugdio ético-politicas e técnicas aos sujeitos-
personagens de como interagir com as plataformas e recursos tecnolégicos para comunicagio

com os pesquisadores-documentaristas e demais sujeitos-personagens (quando aplicavel);
C breve instrucao/formacdo para produciio e armazenamento dos materiais andiovisuais.

3. Amn azenamento dos dados (materiais audiovisuais): compartilhamento e interagiio via link
na nuvem (google drive, por exemplo) para criar e alimentar pastas no drive. tanto dos materiais
C aundiovisuais gerados pelos pesquisadores-documentaristas. quanto dos sujeitos-personagens.

4. Proposta de edicdes e montagens do material coletado e armazenado: os pesquisadores-
documentaristas realizam a edigfio e montagem, contextualizada dos materiais compartilhados
nas pastas do drve, e realiza a 1" devolutiva para aprovagio e validagio dos sujeitos-
personagens. Aqui, de forma democritica, os participantes (pesquisadores-documentaristas e
sujeitos-personagens) interagem e negociam mudangas, acréscimos pautados nos cuidados e
interesses  ético-politicos inerentes ao método. Processo coletivo, ético-politico e
C transdisciplinar (articulagio de diferentes saberes, técnicas, tecnologias).

5. Possiveis ajustes, adequagbes e proposta final da pesquisa-documentério: a dindmica das
devolutivas seguniriio um fluxo de interagdes até os participantes concordarem com uma versio
final para ser compartilhada com outras comunidades académicas e ndo académicas. Todo esse
processo ¢ mediado por tecnologias (aplicativos de edigio e comunicagiio, plataformas
digitais), por grpos de estudos e discussfio, nos quais as propostas de edigdes sdio exibidas,
ampla e profundamente debatidas pelos pesquisadores-documentaristas e devolvidas aos
sujeitos-personagens para ajustes e adequacdes até a versfio final. Processo coletivo, ético-
C politico e transdisciplinar (articulagfo de diferentes saberes, técnicas, tecnologias).

6. Devolutiva, exibicdes e potencialidade para Tecnologias Educacional e Social (TES): apds
didlogos, interagdes e negociagdes para a versio final da pesquisa-documentdrio, ela esta
pronta para ser compartilhada e devolvida tanto para todos os participantes, quanto para as
demais comunidades. Coloca-se na plataforma de acesso gratuito, no Youtube, e estd pronta
para compor exibiches/mostras em eventos académicos e demais eventos culturais/sociais.
Uma vez realizada o processo de sensibilizagfio e conscientizagdo da pesquisa-documentirio
com todos os envolvidos, os sujeitos-personagens tém o potencial de se apropriar das suas
causas politicas, reivindicar mais direitos, possibilitando e mobilizando politicas piiblicas e
usufruto da lingnagem andiovisual, como TES, para alcancar objetivos psicossociais e politico-
econdmicos a partir da sua comunidade, de forma ética, democrética e coletiva, fazendo pontes
entre a universidade (conhecimento académico-cientifico) e o estado (diferentes comunidades
e saberes) para construcdo de benfeitorias para a sociedade.

Fonte: Adaptado de Gomes-Souza (2025, p. 310).

ANALISES E DISCUSSOES

Esta secdo elucida e discute as descobertas empiricas derivadas dos resultados da
pesquisa-documentario ancorada nas narrativas e representagoes visuais geradas em cola-
boragdo com os trabalhadores carregadores da area portuaria de Manaus e trabalhadores
em situacgao de rua. As representacdes audiovisuais aqui empregadas transcendem seu pa-
pel de meras ferramentas ilustrativas, elas funcionam como registros que capturam meticu-
losamente praticas ocupacionais, gestos, facilitando assim a constru¢ao de uma narrativa
historica que esteja sintonizada com as experiéncias vividas pelos trabalhadores. A pesqui-
sa-documentario ao integrar o audiovisual (Gomes-Souza et al., 2024), estabelece uma inte-
racao dialdégica entre o pesquisador e os individuos envolvidos.
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Diante disso, a P-D teve como meta capturar a realidade social, atuando como um
mecanismo reflexivo e experiencial, que consegue explorar as diversas dimensodes que per-
meiam o trabalho informal e a vida de minorias, visando ressaltar a maneira pela qual esses
individuos constroem e narram suas trajetérias no ambiente portudrio, revelando assim as
facetas de pertencimento, interacao social e permanéncia que permeiam o trabalho infor-
mal. A andlise das representac¢des audiovisuais em conjunto com as narrativas dos partici-
pantes permite uma compreensao abrangente da regido portuaria e suas adjacéncias, tanto
como um aparato logistico, quanto um espaco habitado e modos cotidianos de organizacao
do trabalho.

As narrativas dos participantes evidenciam que o protagonismo, ao passo que apro-
funda no conteddo verbal das entrevistas, emerge da possibilidade de participacao ativa
na construcao das imagens e na elaboracao das narrativas sobre suas préprias trajetorias.
A presenca da camera, associada ao didlogo com os pesquisadores, favoreceu processos
de reflexdo sobre experiéncias de trabalho e pertencimento territorial, permitindo que os
participantes se reconhecessem como sujeitos de conhecimento.

Os resultados indicam que o audiovisual se institui como meio de traducao cientifi-
ca, ampliando o alcance social do conhecimento produzido. Ao integrar elementos visuais e
sonoros, o documentario permite comunicar experiéncias complexas de maneira acessivel
a diferentes publicos, incluindo comunidades locais, estudantes e gestores publicos (Go-
mes-Souza et al., 2024).

Outro aspecto analitico relevante refere-se a articulacao entre ensino, pesquisa e ex-
tensao proporcionada pela pesquisa-documentario. O processo envolveu estudantes, pes-
quisadores e participantes da comunidade em atividades de producao audiovisual, analise
e circulagao do material, configurando experiéncia formativa interdisciplinar (Gomes-Sou-
za, 2025).

Para os pesquisadores em formacao, a interacao com os trabalhadores e a producao
coletiva do documentario contribuiram para o desenvolvimento de competéncias cientifi-
cas, éticas e sociais. Para os participantes, a experiéncia favoreceu a ampliacao da visibili-
dade social e reconhecimento simbolico de suas trajetérias, aproximando-se da perspectiva
de producgao compartilhada do conhecimento (Gonzalez Rey, 2017).

Para iniciar o campo das analises, a figura 2 retrata os carregadores portudrios e a
Figura 3 apresenta os trabalhadores em situacao de rua, ambos compdem o cendrio laboral
informal da capital amazonense.
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Figura 2 - Prints da tela dos sujeitos-personagens-carregadores que participaram da Pesquisa-Do-
cumentario.

Fonte: Acervo préprio dos autores (2025).

Figura 3 - Prints da tela dos sujeitos-personagens-trabalhadores em situacdo de rua que participa-
ram da pesquisa-documentario.

o

Fonte: Acervo préprio dos autores (2025).

Protagonismo de trabalhadores informais e popularizacao da ciéncia por meio da lin-
guagem audiovisual

As narrativas e registros audiovisuais produzidos na pesquisa-documentario eviden-
ciam que o trabalho informal na regidao portudria e nas ruas de Manaus constitui um cam-
po complexo de producao de sentidos, territorialidades e formas de protagonismo social.
A utilizagdo da linguagem audiovisual permitiu acessar dimensdes da experiéncia laboral
que frequentemente permanecem invisibilizadas em abordagens tradicionais, ao registrar
gestos, memorias, afetos e praticas cotidianas que estruturam a vida desses trabalhadores
(Gomes-Souza, 2025; Gomes-Souza et al., 2024).

A luz da literatura sobre informalidade na América Latina (Abilio, 2021; Barragan Ro-
mano, 2019), esse dado empirico permite compreender que tais atividades ndao configuram
uma exce¢do, mas uma dimensao constitutiva do capitalismo periférico. As experiéncias dos
carregadores da regido portuaria e dos trabalhadores em situacao de rua de Manaus nao po-
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dem ser interpretadas como expressdes conjunturais ou residuais de precariedade. Ao con-
trario, elas se inscrevem em uma longa duracao historica na qual a informalidade constitui
dimensado estrutural da formacao social latino-americana, marcada pela coexisténcia entre
formas coercitivas de exploracao, trabalho livre precério e cidadania seletiva (Abilio, 2021;
Barragan Romano, 2019; Gamba & Pires, 2016;). Assim, o que emerge das narrativas vai além
da descricao de condigdes precarias, ela apresenta uma atualizagao de processos histéricos
de desigualdade, racializagao e exclusao do trabalho formal.

Essa leitura historica é central para compreender por que os participantes da pes-
quisa ocupam posicdes tao vulneraveis e, a0 mesmo tempo, tao fundamentais para a repro-
ducdo da vida urbana. A informalidade latino-americana resulta da auséncia de emprego
formal, e de processos histéricos que produziram mercados de trabalho fragmentados, ra-
cializados e hierarquizados, nos quais grande parte da populacao negra, indigena, migrante
e de baixa renda foi reiteradamente empurrada para atividades sem protecao, reconheci-
mento ou direitos (Benini et al., 2025; Fidelis et., 2024; Freitas & AraGjo, 2025). Assim, 0s
sujeitos da pesquisa ndo aparecem como exce¢ao a norma do trabalho formal, mas como
expressao concreta da norma histérica do capitalismo periférico. Esse deslocamento anali-
tico é importante porque permite problematizar leituras moralizantes ou individualizantes
da precariedade e reinscrever esses trabalhadores em uma histéria social do trabalho mais
ampla.

No caso amazonico, essa historicidade assume contornos préprios. O Amazonas foi
incorporado de modo subordinado aos circuitos do capitalismo mundial, primeiro como
fronteira extrativa e depois como territério estratégico de circulacdo de mercadorias e pes-
soas, sem que se constituisse um mercado assalariado amplo, estavel e universalmente pro-
tegido (Barragan Romano, 2019; Gamba & Pires, 2016). Em Manaus, essa heranca historica
se materializa de modo particularmente visivel na regido portuaria e nas ruas do centro,
onde a circulagao fluvial, a logistica regional e a economia urbana dependem de uma forga
de trabalho flexivel, avulsa e frequentemente invisibilizada (Pinheiro, 2011; Pinheiro & Pi-
nheiro, 2023; Silva, 2011). Desse modo, os carregadores portudrios e os trabalhadores em
situacao de rua que exercem atividades informais ndao sao apenas sujeitos empiricos loca-
lizados; eles condensam processos histéricos de colonialidade do trabalho, precarizacao e
producao desigual da cidade.

Nesse contexto, as imagens e narrativas produzidas atuam como instrumentos ilus-
trativos da pesquisa, e como dispositivos de producao de conhecimento. Ao integrar lin-
guagem audiovisual e investigacao cientifica, a pesquisa-documentdrio possibilita construir
registros sensiveis as experiéncias vividas pelos trabalhadores, ampliando as possibilidades
de interpretacao sobre o trabalho informal no Amazonas (Carrijo et al., 2021; Gomes-Souza,
2025).
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Além disso, a utilizacao do audiovisual transforma a prépria dinamica da pesquisa.
Diferentemente de abordagens qualitativas tradicionais, nas quais os participantes fre-
quentemente ocupam posicdo de informantes, a pesquisa-documentario possibilita que
os trabalhadores assumam papel ativo na construcao das narrativas, tornando-se sujeitos-
-personagens e coautores do processo investigativo (Gomes-Souza & Lima, 2025). Esse des-
locamento epistemolégico amplia a autonomia narrativa dos participantes e contribui para
a producao de protagonismo social.

Nesse sentido, o protagonismo dos trabalhadores ndo se restringe as falas registra-
das nas entrevistas, mas se expressa ao longo de todo o processo de produgao da pesqui-
sa-documentario. Os participantes colaboraram na construcao das narrativas audiovisuais,
revisaram materiais produzidos e participaram das decisdes sobre a circulacao publica do
conteldo, o que amplia o alcance social da pesquisa e fortalece a relagao entre universida-
de, comunidade e politicas publicas.

O porto e a rua como territorios historicamente produzidos pelo trabalho informal

Aincorporagao das narrativas dos participantes mostra que porto e as ruas do centro
de Manaus ndo sdo meros cendrios onde o trabalho ocorre, mas territérios socialmente pro-
duzidos por préticas reiteradas de circulacdo, sobrevivéncia, sociabilidade e meméria. Em
Manaus, a centralidade econdmica da cidade esteve historicamente vinculada ao porto, a
navegacao fluvial e aos ciclos econdmicos regionais, especialmente o da borracha, que reor-
ganizaram a cidade ao mesmo tempo em que produziram formas desiguais de urbanizacao
e trabalho (Lopes, 2022; Neto, 2025; Pinheiro, 1999). Isso significa que a regido portudria
deve ser analisada para além da infraestrutura logistica, incluindo seu espaco social vivo,
produzido por trabalhadores que organizam, regulam e viabilizam a circulacdo cotidiana de
pessoas e mercadorias.

As narrativas dos carregadores evidenciam precisamente essa dimensao. Conforme
relatado pelo carregador 1, ao afirmar que, “[...] sem os carregadores o que seria das em-
barcacoes, pra carregar suas mercadorias, nos poroes, pra fazer suas viagens?”, observa-se
a explicitacao de uma posicao estrutural frequentemente invisibilizada na dinamica urbana.
Esse enunciado ultrapassa o poder descritivo de uma atividade, revelando a centralidade do
trabalho informal para o funcionamento da economia local. A fala explicita que a economia
portudria formal depende de um trabalho informal que permanece pouco reconhecido, em-
bora seja decisivo para o funcionamento do territério. Assim, o resultado empirico confirma
o que a literatura ja aponta: o trabalho informal ndo é periférico a cidade, mas constitutivo
de sua materialidade cotidiana (Fernando & Catalao, 2015; Silva, 2011).

No entanto apesar da invisibilidade institucional que cercam o mundo do trabalho
informal dos carregadores, estes reconhecem sua importancia para o cenario laboral, sobre
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isto, Dejours (2012) nos apresenta o reconhecimento exerce um papel central na constitui-
cao da identidade do trabalhador, na medida em que possibilita a ressignificacdo do sofri-
mento vivenciado no trabalho, transformando-o em fonte de prazer.

Além disso, o porto aparece nas narrativas como espaco de meméria e transmis-
sao intergeracional de saberes. Os relatos de ingresso no trabalho por meio de parentes,
conhecidos ou redes locais revelam que o oficio de carregador é aprendido e reproduzido
socialmente, compondo uma cultura do trabalho territorialmente situada. Quando o carre-
gador 2 afirma que o pai também foi carregador e que ele préprio cresceu naquele espaco,
a informalidade deixa de aparecer como simples contingéncia e passa a ser compreendida
como pratica histérica herdada, incorporada e ressignificada. Do mesmo modo, o mesmo
sentimento é reafirmado pelo carregador 3, ao relatar que sua entrada no porto ocorreu por
redes de contato e que dali provinha sua Unica renda. Os participantes indicam que esse ter-
ritério opera como espaco de acolhimento laboral para sujeitos com acesso restrito ao mer-
cado formal. Nesse ponto, a andlise avanca para além da constatacdao de precariedade: o
porto é também espaco de pertencimento, reconhecimento parcial e continuidade familiar,
ainda que sob condicOes extenuantes e sem garantias formais (Abilio, 2021; Oliveira, 2016).

A rua, por sua vez, apresenta uma territorialidade distinta, ainda que articulada a
mesma logica estrutural da informalidade. As narrativas dos trabalhadores em situagado de
rua mostram que esse territério é simultaneamente lugar de trabalho, protecao relativa, cir-
culacdo e exposicao ao risco. Tal ambiguidade ja foi apontada por estudos sobre rua, cidade
e territorialidade, que mostram como o espaco urbano é apropriado por sujeitos subalter-
nizados por meio de taticas cotidianas, lagos afetivos e redes de sobrevivéncia (Costa, 2019;
Monteiro et al., 2023; Rocha, 2025). O que a Pesquisa-Documentario acrescenta é a possi-
bilidade de tornar visivel essa ambivaléncia por meio da linguagem audiovisual: a rua ndo
aparece apenas como categoria abstrata, mas como espaco vivido, atravessado por corpos,
ritmos, relacoes e marcas da desigualdade urbana.

Diferentes trajetdrias de reconhecimento na informalidade urbana

Embora carregadores portuarios e trabalhadores em situacao de rua compartilhem
a auséncia de vinculos formais, a instabilidade da renda e a precarizacao estrutural, os re-
sultados mostram que ambos ocupam posic¢des distintas na economia moral e simbélica
da cidade. Os carregadores estao vinculados a uma atividade historicamente reconhecida
como funcional a circulagao de mercadorias e ao porto. Ainda que esse reconhecimento
seja limitado e ndo se traduza em direitos, ele produz certa estabilidade identitaria. O car-
regador é visto, por si e pelos outros, como alguém que realiza uma fungao necessaria ao
funcionamento urbano (Pinheiro, 2011; Pinheiro & Pinheiro, 2023).

PARADIGMA, Maracay, XLVII, Edicién Normal, Numero 2, €2026027, 2026 13



Protagonismo de trabalhadores informais da regido portuéria e das ruas de Manaus: populariza¢do da ciéncia...

Ja entre os trabalhadores em situacao de rua, a informalidade aparece intensifica-
da pela desfiliacao social, pelo estigma e pela instabilidade ampliada dos vinculos. Suas
atividades laborais frequentemente precisam ser reinventadas no cotidiano, sem reconhe-
cimento social consolidado e sob constante suspeicao. A afirmacao do trabalhador em situ-
agdo de rua 2 de que “arua é uma selva”, evidencia a necessidade de constante adaptacao e
leitura do ambiente para garantir a sobrevivéncia cotidiana.

Essa experiéncia pode ser interpretada, a luz da Psicodinamica do Trabalho (Dejours,
2022), como expressao de uma inteligéncia pratica construida no confronto com situacoes
adversas, aproximando-se do conceito de Métis: um saber ndo formalizado, produzido no
confronto entre o real do trabalho e a vulnerabilidade concreta. Carvalho (2015), ao analisar
a populacao em situacao de rua em Manaus, ja apontava que o trabalho na rua exige tati-
cas discretas de sobrevivéncia diante da violéncia, da invisibilidade e dos constrangimentos
institucionais. A presente pesquisa aprofunda essa leitura ao mostrar como essas téticas se
articulam a construcao de narrativas sobre si e a busca de reconhecimento.

Nesse ponto, o reconhecimento emerge como categoria analitica central. Os resulta-
dos indicam que, mesmo em contextos de extrema precariza¢do, pequenos gestos de con-
fianca e utilidade social podem operar como sustentacao da identidade laboral. Quando
o trabalhador em situagdo de rua 3 relata que clientes lhe entregam a chave do carro para
lavagem, o que estd em jogo ndo é apenas uma tarefa pratica, mas um julgamento de con-
fianca que reafirma sua condicao de trabalhador confidvel. Dejours (2022), Souza e Carretei-
ro (2019) mostram que o reconhecimento constitui operador fundamental de satide mental,
pois transforma o sofrimento inerente ao trabalho em possibilidade de sentido. Em con-
trapartida, a auséncia de reconhecimento, recorrente nas narrativas dos participantes em
situacao de rua, aparece associada a inutilidade, ao apagamento simbélico e ao sofrimento
ético-politico.

A narrativa do trabalhador em situagéo de rua 1 que anteriormente se reconhecia
como artista e hoje sobrevive de bicos e reciclagem explicita de forma contundente essa
ruptura. Nela, o sofrimento ndao decorre apenas da falta de renda, mas do colapso entre a
identidade passada e a condigdo presente. O trabalho informal, quando atravessado pela
invisibilidade extrema, pode funcionar como mecanismo de erosdo identitaria, apagando
trajetérias, talentos e pertencimentos. A analise, portanto, mostra que a informalidade nao
é homogénea: ela comporta distintos graus de reconhecimento, de legitimidade social e de
possibilidade de construcao de si como trabalhador.

Linguagem audiovisual, protagonismo e diferenca metodolégica

A Pesquisa-Documentario avanca enquanto popularizagdao da ciéncia com relacao a
pesquisa qualitativa tradicional, devido sua compreensdo de que nao basta reproduzir fa-
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las e analisa-las, sua for¢a analitica sobre o protagonismo dos trabalhadores é evidenciada
no audiovisual, de modo que, ndo esta pautado apenas no fato dos Sujeitos-Personagens
terem sido entrevistados, mas no modo como participaram da constru¢do das narrativas,
puderam se ver nas imagens, revisitar suas experiéncias, interferir na circulagcao do material
e inscrever-se publicamente como sujeitos de conhecimento (Gomes-Souza, 2025; Gomes-
-Souza & Lima, 2025).

A cémera, nesse processo, ndo funciona como dispositivo neutro de registro. Ela
atua como mediadora de relagdes, intensificando a escuta, produzindo auto-observacao e
permitindo que o trabalhador ndo seja reduzido a um objeto de pesquisa, avangando na
dimensao da presenca legitima na cena cientifica e publica. Essa mediacao aproxima-se da
ideia de “terceiro sujeito”, mobilizada em leituras inspiradas em Clot (2010), ao favorecer
processos de reflexao sobre o préprio trabalho, sobre a trajetéria vivida e sobre o modo
como se deseja ser visto. Assim, o audiovisual ndo acrescenta apenas “mais dados” a pes-
quisa; ele altera o regime de producgao do conhecimento, porque transforma a relacao entre
pesquisador, participante e publico.

Essa é uma contribuicdo central do estudo para a literatura ao demonstrar que, no
contexto amazonico, a linguagem audiovisual amplia a capacidade de produzir conheci-
mento situado e, ao mesmo tempo, de democratiza-lo. As imagens e narrativas nao per-
manecem restritas ao texto académico; elas circulam em eventos, plataformas digitais e es-
pacos de interlocuc¢do entre universidade, comunidade e instituicdes publicas. Com isso, a
Pesquisa-Documentario opera também como estratégia de popularizacao da ciéncia, uma
vez que torna o conhecimento acessivel, sensivel e socialmente compartilhavel (Carrijo et
al., 2021). Em vez de encerrar a experiéncia dos participantes no campo da analise espe-
cializada, ela devolve essas experiéncias ao espaco publico em forma de imagem, debate e
reconhecimento.

Desta forma, os dados e o percurso metodoldgico da pesquisa permitem sustentar
exatamente isso. Além disso, os registros audiovisuais permitiram identificar que o protago-
nismo dos sujeitos-personagens nao se restringe ao contelddo das falas, ele se manifesta na
possibilidade de participacao ativa da constru¢ao do material, contribuindo com registros,
revisam de narrativas e integracao um processo coletivo participando das decisdes sobre
a circulacao do documentario, configurando-se como coautores da pesquisa mediada por
tecnologias digitais acessiveis. Isso desloca a Pesquisa-Documentdario de um modelo extra-
tivista de producao cientifica de abordagens qualitativas tradicionais, nas quais os partici-
pantes tendem a ocupar posicao de informantes aproximando-se de uma pratica transdisci-
plinar, na qual a universidade se vincula concretamente a comunidade e ao debate publico.

Essa articulacao se expressa também no tripé ensino, pesquisa e extensdo. A produ-
cdo audiovisual envolve formacdo de estudantes e pesquisadores, elaboracdao metodolégi-
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ca, interagdo ética com os participantes e devolutiva social dos resultados. A circulacao do
documentéario em espagos académicos e comunitarios fortalece o carater publico da ciéncia
e cria condi¢des para que os trabalhadores se vejam, literal e simbolicamente, nas telas e
nos debates que deles derivam. Nesse sentido, o protagonismo ndo se resume a representa-
¢ao; ele se materializa como visibilidade, coproducao de conhecimento e possibilidade de
incidéncia social.

Ao enfatizar as subjetividades amazdnicas e o lugar histérico desses trabalhadores
na producao da cidade, a pesquisa-documentario também contribui para descentralizar a
producao cientifica brasileira, frequentemente concentrada em grandes centros e em for-
mas tradicionais de escrita. O que estd em jogo, portanto, ndo é apenas a documentacao de
vidas precarias, mas a construcao de uma outra cena de producao cientifica, na qual sujei-
tos historicamente invisibilizados aparecem como autores de memoria, de interpretacao e
de presenca publica.

Em conjunto, os resultados mostram que os trabalhadores informais da regido por-
tuaria e das ruas de Manaus condensam processos histéricos amplos da formacao do tra-
balho na América Latina, a0 mesmo tempo em que expressam especificidades amazonicas
ligadas a circulacao fluvial, a centralidade portudria e as desigualdades urbanas regionais.

0 estudo evidencia que a informalidade é estrutural, historicamente produzida e in-
ternamente heterogénea, comportando distintas trajetérias de reconhecimento e perten-
cimento. Mais do que isso, demonstra que a linguagem audiovisual, ao articular ciéncia,
arte e intervencao social, permite ndo apenas registrar essas experiéncias, mas produzir
protagonismo, circulacao publica do conhecimento e popularizacao da ciéncia. Assim, o di-
ferencial da pesquisa-documentdrio estd em transformar a andlise do trabalho informal em
experiéncia compartilhada de memoéria, reflexao e visibilidade, conectando universidade,
comunidade e sociedade de forma mais concreta.

Desse modo, os resultados indicam que a linguagem audiovisual opera simultanea-
mente como instrumento de producao de dados, dispositivo de andlise e estratégia de po-
pularizacdo da ciéncia, ao tornar visiveis praticas e experiéncias historicamente silenciadas
e ao ampliar a circulagao social do conhecimento produzido, indo ao encontro com os avan-
cos contemporaneos na abordagem histoérico-cultural, que ao articular ao uso da linguagem
audiovisual, podem contribuir para uma educa¢dao mais capaz de responder as demandas
impostas pelas transformacdes histéricas, sociais e culturais da atualidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo analisou como trabalhadores informais da regido portudria e das ruas de
Manaus constroem sentidos sobre trabalho e territério por meio de narrativas audiovisuais
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produzidas no ambito de uma Pesquisa-Documentario. A analise mostrou que os territorios
do porto e das ruas constituem espacos socialmente produzidos, nos quais os trabalhado-
res desenvolvem estratégias de sobrevivéncia, constroem redes de apoio e elaboram senti-
dos sobre suas trajetérias, revelando formas complexas de inser¢do no mundo do trabalho
que frequentemente permanecem invisibilizadas nas narrativas institucionais.

Ao integrar linguagem audiovisual e investigacao cientifica, a pesquisa-documenta-
rio possibilitou acessar dimensdes da experiéncia laboral que dificilmente seriam captadas
apenas por meio da escrita ou de entrevistas convencionais. As imagens, os gestos, 0s es-
pacos e as narrativas registradas permitiram ampliar a compreensao das formas de orga-
nizacao do trabalho informal, evidenciando tanto as condi¢Oes de precarizacao quanto as
estratégias de agéncia e resisténcia mobilizadas pelos trabalhadores em seu cotidiano.

Um dos aspectos centrais evidenciados pela pesquisa refere-se ao protagonismo dos
trabalhadores no processo investigativo. Diferentemente de abordagens nas quais os parti-
cipantes ocupam apenas a posicao de informantes, a Pesquisa-Documentario favoreceu a
participacdo ativa dos sujeitos na constru¢ao das narrativas, na revisao dos materiais pro-
duzidos e na circulacao publica dos resultados. Esse processo ampliou a autonomia narra-
tiva dos participantes e contribuiu para que suas experiéncias fossem reconhecidas como
parte legitima da producao de conhecimento.

A circulagdo do documentario em eventos académicos e comunitarios, bem como
sua utilizacdo em espacos institucionais, contribuiu para fortalecer o didlogo entre univer-
sidade, comunidade e Estado. Esse movimento evidencia que o protagonismo se expressa
tanto no processo investigativo quanto nos encaminhamentos sociais decorrentes da pes-
quisa, aproximando-se da no¢ao de ciéncia como pratica social situada.

Um avanco analitico importante consiste em compreender que a contribui¢cdo da
pesquisa-documentdrio ndo se restringe ao registro audiovisual das falas, mas envolve
transformacdes nas relagdes entre pesquisadores e participantes. O uso de tecnologias di-
gitais acessiveis, a construcdo coletiva das narrativas e a devolutiva publica dos resultados
configuram préticas que ampliam a participacdo social e a democratizagao do conhecimen-
to.

Ao reconhecer trabalhadores informais como sujeitos de conhecimento, a pesquisa
amplia as possibilidades de compreensao das dindmicas urbanas amazdnicas e contribui
para processos de popularizacao da ciéncia. Nesse sentido, evidencia-se a importancia de
metodologias interdisciplinares capazes de integrar ciéncia, arte e intervencao social, favo-
recendo formas mais abertas e participativas de producao e circulacao do conhecimento.

Por fim, o estudo aponta para a necessidade de ampliar investigacdes que articulem
trabalho informal, territorialidade urbana e linguagem audiovisual em contextos amazoni-
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cos e latino-americanos. Tais abordagens podem contribuir para tornar visiveis experiéncias
historicamente marginalizadas, fortalecer o protagonismo social dos sujeitos envolvidos e
ampliar o papel publico da ciéncia na constru¢do de debates sobre trabalho, cidade e direi-
tos sociais. Assim, conclui-se que a pesquisa-documentario, ao articular ciéncia, arte e par-
ticipacdo social, amplia as possibilidades analiticas sobre o trabalho informal, como tam-
bém transforma os préprios modos de producao e circulacao do conhecimento cientifico.
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